Zpráva o výkonu regionálních funkcí v knihovnách Liberecka 
v roce 2010
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1. Úvod
Síť obsluhovaných knihoven:
K 31.12.2010 byla tvořena síť veřejných knihoven 51 neprofesionálními knihovnami se 2 pobočkami a 11 knihovnami profesionálními (Český Dub, Frýdlant, Hejnice, Hodkovice nad Mohelkou, Hrádek nad Nisou, Chotyně, Chrastava, Jindřichovice pod Smrkem, Nové Město pod Smrkem, Raspenava, Vratislavice nad Nisou). V okrese Liberec je tedy celkem  62  knihoven + 2 pobočky.
Personální zajištění výkonu regionálních funkcí

Činnost úseku služeb knihovnám Liberecka v roce 2010 zajišťovaly 4 pracovnice na 3 přepočtené pracovní úvazky. Na 1 pracovníka úseku služeb knihovnám Liberecka připadá v průměru 21,33 obsluhovaných knihoven. 
Finanční zajištění výkonu regionálních funkcí  
Finanční zajištění regionálních funkcí na Liberecku je rozpočtováno a účtováno společně se zajištěním krajských RF, proto je obtížné ukazatele vyhodnotit a porovnat s ostatními oblastmi Libereckého kraje. Procentuální vyjádření podílu nákupu do výměnného fondu (16.65 %) i průměrná dotace na 1 knihovnu (29,74 Kč) nebo na 1 obyvatele (12 Kč) je zavádějící.

2. Plnění základních standardů pro výkon regionálních funkcí

Poradenská a konzultační činnost

V roce 2010 bylo uskutečněno 195 metodických návštěv, všechny knihovny byly v souladu se standardem pro výkon RF navštíveny minimálně jedenkrát. Při návštěvách knihoven jsou knihovnám rozváženy kromě knižních novinek a VF také tiskoviny, časopisy z našeho oboru a knihovnické pomůcky.

Hlavními body metodických návštěv byly v uvedeném roce změny v evidenci knihovnických činností, platné od roku 2009, zpracování ročních výkazů, personální změny v knihovnách, stěhování a modernizace knihoven, příprava do soutěže „Vesnice roku 2010“ apod. Se zřizovateli knihoven byly dále projednávány záležitosti ohledně výpovědí firmě LSC, přípravy společného projektu na dokoupení chybějících modulů z projektu VISK3, pomoc nebo případné zpracování projektů, možnosti automatizace knihoven a personální a různé organizační záležitosti. Nečekaným úkol nastal po srpnových povodních, kdy bylo třeba pružně reagovat na potřeby jednotlivých postižených obcí a spolupracovat se starosty a knihovníky na odstraňování škod a nápravách, vedoucích k postupné obnově jednotlivých knihoven. Důsledkem všech uvedených činností úseku služeb knihovnám Liberecka došlo oproti roku 2009 k nárůstu metodických návštěv i konzultací. 

Konzultace byly poskytovány dle potřeb knihovníků a obecních úřadů, celkem se uskutečnilo 168 konzultací, drobné telefonické a e-mailové dotazy, které jsou průběžně během roku vyřizovány, nejsou evidovány.    

Všichni knihovníci jsou průběžně prostřednictvím elektronické pošty informováni o aktuálních novinkách v oboru, o celostátních kampaních zaměřených na podporu čtenářství a propagaci knihoven (informace z odborných elektronických konferencí Knihovna, Region a Andersen). Knihovníci jsou rovněž zváni na vzdělávací a další akce regionálního i celostátního charakteru. 

V roce 2010 došlo k personálním změnám v neprofesionálních knihovnách Soběslavice, Lázně Libverda a Paceřice. V Křižanech je od jara 2010 vedle paní Hantákové nová knihovnice, která kromě knihovny zajišťuje také provoz kulturně-vzdělávacího centra v nově vybudovaném objektu obce. Od léta 2010 zůstává neobsazené místo v knihovně v Nové Vsi a v Kunraticích. Obsazení v městských knihovnách  - ve Frýdlantě byl snížen počet pracovnic ze 3 na 2, v Hrádku nad Nisou zůstala po odchodu 1 knihovnice pouze vedoucí knihovny, která odchází v létě 2011 do důchodu. Ve všech uvedených místech vzniká potřeba řešit personální obsazení knihoven. Již během podzimu jsme byli informováni o změnách na místech knihovníka v obcích Arnoltice, Bulovka a Vítkov, ke kterým by mělo dojít začátkem roku 2011. V těchto místech již je s případnými novými knihovníky jednáno a ve spolupráci s metodiky budou po nástupu zaškoleni.
Během roku 2010 byla pomoc ve větší míře zaměřena na knihovny, kde nebylo možné v posledních letech provádět kvalitní metodickou činnost (Stráž nad Nisou, Kunratice). Dobrá spolupráce se zřizovatelem a novými knihovníky zajistí čtenářům podstatně lepší podmínky.
Slabšími stránkami činnosti knihoven je v některých případech špatné umístění a neútulné prostředí knihovny, které souvisí s menším zájmem o jeho zlepšení, nedostatečná výše poskytovaných finančních prostředků na nákup knihovního fondu a u nejmenších knihoven nedostatečná kvalifikace knihovníka a neznalost práce s výpočetní technikou. Knihovny v nejmenších obcích poskytují půjčovní služby v minimálním rozsahu a slouží spíše jako místo, kde se občané schází za jinými aktivitami. 
3. Hlavní oblasti poradenské a konzultační činnosti:

Zavádění automatizovaných knihovních systémů
Metodická pomoc byla zaměřena zejména na knihovny zavádějící po získání grantu z programu VISK3 automatizovaný knihovnický systém: Dlouhý Most, Zdislava, Stráž nad Nisou, Dolní Řasnice, Krásný Les, Měk Frýdlant – přechod na Clavius, Měk Hejnice – spuštění výpůjčního protokolu. Při návštěvách byli knihovníci instruováni zejména o retrospektivním zpracování KF a ukládání dat předaných elektronicky z KVK Liberec. Z 62 obsluhovaných knihoven Liberecka zavádí nebo již plně využívá AKS 32 obecních a 11 městských knihoven, tedy 71% knihoven okresu Liberec a na rok 2011 plánují zahájení další 2 knihovny (Křižany, Lázně Libverda). Knihovny využívají každoročně pořádané školení, které je jim nabízeno zdarma a umožní získat znalosti v oblasti vkládání fondu a používání výpůjčního protokolu AKS Clavius. Problémy jednotlivých knihoven jsou řešeny při metodických návštěvách přímo v knihovnách nebo formou konzultací.
Internetizace knihoven 
Z celkového počtu 62 základních knihoven poskytuje počítač s připojením k Internetu 61 knihoven přímo ve svých prostorách. Pouze v Jeřmanicích zajistil zřizovatel pro uživatele bezplatný přístup k internetu přímo v budově obecního úřadu. Podle požadavků a našich možností byla obcím poskytována pomoc při řešení problémů s připojením knihoven a technickým vybavením, dodaným v rámci PIK.. 

VISK 3 
V roce 2010 získaly na základě předložených projektů připravených KVK v Liberci dotaci v celkové výši 302 000 Kč tyto knihovny – Frýdlant (114 tis.), Zdislava (39 tis.), Stráž nad Nis. (63 tis.), Dolní Řasnice (24 tis.), Krásný Les (39 tis.) a Osečná – dětské odd. (23 tis.). Knihovna v Dlouhém Mostě nebyla se svým projektem úspěšná a zahájení automatizace bylo zatím vyřešeno zapůjčením potřebných modulů firmou LANius. Knihovna se pokusí získat prostředky na zajištění všech modulů AKS Clavius novým projektem pro rok 2011. 
Na podzim roku 2010 byly obce informovány o grantových programech pro knihovny vyhlášených pro nadcházející rok. Dle zájmu oslovených zřizovatelů byl pověřenou knihovnou zpracován projekt těmto obcím – Raspenava 94 tis. a Dětřichov 78 tis.(obnova technického vybavení knihovny po povodních), Lázně Libverda 74 tis. a Křižany 44 tis. (zahájení automatizace), Heřmanice 31 tis. (zakoupení modulu WWW katalog pro dokumenty a nový počítač pro uživatele). Projekt podala i knihovna v Dlouhém Mostě, která zatím využívá pro retrospektivní zpracování KF zapůjčené moduly AKS Clavius. 
KVK v Liberci pracuje v systému ARL. Zavedení systému Clavius REKS, které  by představovalo velmi vysoké náklady na pořízení technického i softwarového vybavení, přesahující možnosti rozpočtu na výkon RF, a to i při získání dotace z programu VISK 3, tedy není v plánu.  Pořízení se jeví jako neefektivní vzhledem k malému počtu knihoven, ochotných přijmout variantu REKS. Navíc by správa systému vyžadovala trvalé personální zajištění, které knihovna v současných podmínkách nemůže zaručit.

Na druhou stranu vznikla potřeba doplnit v knihovnách, které již využívají AKS Clavius, chybějící moduly a zkvalitnit tak nabízené služby. Proto byl pověřenou knihovnou zpracován společný projekt ve výši 120 330 Kč na nákup licencí „Revize“ a „WWW katalog pro dokumenty“, kde kromě dotace byla možnost využití další slevy ve výši 30% poskytované dodavatelem. KVK v Liberci tímto nabídla obcím konkrétní pomoc, která jim ušetří finanční prostředky i práci s přípravou a administrací projektu. 

V případě schválení projektu bude umožněno vyhledávání ve fondu dalších 18 knihoven prostřednictvím Internetu a rozšíření přístupu ke knihovním fondům většiny obecních knihoven okresu Liberec. Současně občané těchto obcí budou mít umožněn přístup  do svého čtenářského konta a rovněž možnost prolongací i rezervací dokumentů z prostředí mimo knihovnu. 
Většina oslovených zřizovatelů projevila o nabídku společného projektu zájem. WWW katalog pro dokumenty (on-line katalog) – požadavek na zakoupení od 18 obcí, výjimkou byly Kobyly, Pěnčín, Příšovice, Radimovice a Světlá pod Ještědem - Hodky (tato knihovna je pobočkou knihovny v Rozstání, která bude mít modul zakoupen). Revizní modul požadovalo zakoupit 14 obcí, a tímto by ve všech automatizovaných knihovnách byly prováděny zákonem stanovené revize rychle, přesně bez velkých nároků na administrativní práci. 

Webové stránky knihoven 
Nejrozšířenější a v libereckém regionu nejvyužívanější je „Šablona webu pro malé knihovny“, jejíž provoz je pro obce nad 500 obyvatel zpoplatněn. Jednotlivým knihovnám, které začínaly s prezentací prostřednictvím šablony webu pro malé knihovny byla poskytována pomoc. Ke konci roku 2010 tuto šablonu využívaly 4 městské (Hejnice, Hodkovice n.M., Jindřichovice p.S.a Raspenava) a 13 neprofesionálních knihoven - Bílý Potok, Černousy, Dětřichov, Dlouhý Most, Habartice, Kobyly, Nová Ves, Rynoltice, Rozstání, Stráž nad Nisou, Světlá p.J., Šimonovice a Višňová  + 1 pobočka (Osečná – dětské odd.).. U profesionální knihovny ve Vratislavicích nad Nisou došlo ke změně – informace o knihovně byly přesunuty na stránku Městského obvodu Vratislavice nad Nisou. Webové stránky umístěné na stránkách městských nebo obecních úřadů má rovněž MěK Hrádek n.N. a 3 místní knihovny (Bílá, Bílý Kostel, Heřmanice). MěK v Českém Dubu a MK v Radimovicích spravují vlastní internetové stránky. KVK v Liberci připravila pro zájemce školení „Tvorba webové stránky na základě šablony webu pro malé knihovny“, kde se zájemci dozvěděli i o dalších možnostech, jak lze jednoduše vytvořit s malými nebo žádnými poplatky internetové stránky knihovny dle dalších nabízených druhů šablon (http://www.knihovna.info/, http://webovky.knihovna.cz/). V plánu úseku na rok 2011 je pomoc s  zpracováním stránek knihovnám, které je zatím nemají přístupné. Nabídka bude s knihovníky a zřizovateli konzultována (návrh na knihovny Bílá, Bílý Kostel, Heřmanice, Křižany, Osečná – odd.dospělí, Pěnčín, Všelibice, Višňová). 
Statistika knihovnických činností

Statistiky ze všech knihoven byly zpracovány v programu StatExcel a v programu NIPOS. Výstupem byly sumáře základních knihoven s neprofesionálními pracovníky, s profesionálními pracovníky a celookresní sumář. Ze statistik byl zpracován přehled výsledků činnosti knihoven za rok 2009
 a rozbor plnění doporučených standardů knihovnických činností, s oběma materiály byli seznámeni knihovníci i zřizovatelé knihoven, materiál byl umístěn i na webu KVK. Z důvodu změn v evidenci činnosti knihoven, které jsou platné od roku 2009 je knihovníkům již druhým rokem ve větší míře poskytována metodická pomoc, zaměřená na správné vedení evidence Deníku knihovny a vyplnění statistických výkazů. Vzhledem k personálním změnám, které především v neprofesionálních knihovnách každoročně nastanou i problémech, které se statistikou knihovníci mají, zůstává potřeba   průběžného vysvětlování knihovnické evidence a statistiky při metodických návštěvách. Knihovnám v Dětřichově, Hradčanech, Křižanech, Kunraticích, Lázních Libverda, Nové Vsi, Vlčetíně a Zdislavě byly roční výkazy zpracovány na základě podkladů metodikem. V listopadu 2010 se uskutečnilo každoroční setkání knihovníků okresu Liberec a zpracování statistiky bylo jedním z bodů programu.
Již zmíněné personální změny v knihovnách vyžadují průběžnou aktualizaci evidence knihoven a knihovníků, adresáře knihoven (poštovní i e-mailové) a rovněž mapy knihoven Libereckého kraje. Podmínkou aktualizace kontaktních údajů je získání informací o případných změnách v  knihovnách, které pracovnicím úseku služeb knihovnám okresu Liberec dodávají jednotliví knihovníci. V roce 2011 budou postupně na mapu knihoven umístěny fotografie jednotlivých knihoven, tak, jak jsou pořizovány při metodických návštěvách. 
Vzdělávání knihovníků, porady 

Tyto aktivity byly realizovány v rámci vzdělávání knihovníků Libereckého kraje. V průběhu roku se uskutečnily 3 porady pracovnic městských knihoven v KVK v Liberci. V roce 2010 se nepodařilo uskutečnit návštěvu vybrané městské knihovny, která by prezentovala nejen své prostory, ale především aktivity, které pro čtenáře připravuje. Hlavními body porad bylo zpracování ročních výkazů, internetové stránky knihoven, zapojení do knihovnických akcí, program VISK3, výsledky a činnost jednotlivých knihoven a koncem roku problémy povodní postižených knihoven. Setkání pracovnic profesionálních knihoven byla dále zaměřena na aktuální úkoly v knihovnách a k výměně zkušeností. V listopadu se uskutečnilo celookresní setkání knihovníků, zaměřené na aktuální úkoly knihoven, knihovníkům byly formou prezentace připomenuty změny v roční statistice. Vzhledem k časové vytíženosti, snižování počtu pracovníků a nárůstu činností v jednotlivých knihovnách  bylo na poslední poradě dohodnuto, že od roku 2011 se uskuteční porady městských knihoven jen 2x ročně (březen, říjen) a na podzim bude připraveno setkání knihovníků okresu Liberec.
Tvorba výměnných fondů, jejich distribuce 

Přírůstek VF v roce 2010 činil 1940 svazků v ceně 331 958 Kč. Do elektronického katalogu byly průběžně doplňovány knihy ze starších vrácených souborů. Stav výměnného fondu činil k 31.12.2010 27 175 svazků. V roce 2010 bylo připraveno celkem 199 souborů s 8 028 sv. (z toho 48 souborů s 1446 sv. pro pobočky KVK).

Výběr literatury do souborů většina knihovníků ponechávala na pracovnici úseku služeb knihovnám Liberecka, případně byl prováděn podle požadavků knihovníků. Pouze několik knihovníků si přijíždělo knihy vybrat. Výměnné fondy využilo 54 místních a městských knihoven a 6 poboček KVK. Každá obsluhovaná knihovna (bez poboček KVK) obdržela v průměru 3 soubory se 122 svazky. V roce 2010 se projevil zvýšený zájem o VF z městských poboček – důvodem byl nedostatek finančních prostředků na nákup knih ze Statutárního města Liberec.
Knihovnám, které již půjčují prostřednictvím AKS, byla e-mailem posílána data k výměnným souborům, aby mohly knihy z VF půjčovat s využitím čárových kódů KVK. Od roku 2007 tuto možnost využívaly knihovny v Bílé, Příšovicích, Rynolticích, Jindřichovicích a Osečné, během roku 2008 přibyly knihovny v Raspenavě, Janově Dole, Černousích a Radimovicích. Jedinou knihovnou, která zahájila v roce 2009 elektronický převod dat, byla knihovna v Oldřichově v Hájích a v roce 2010 tuto možnost začala využívat knihovna v Kobylech.  
Aktualizace a revize knihovních fondů

Během roku byla provedena aktualizace fondu v neprofesionálních knihovnách podle požadavků a potřeb jednotlivých knihoven (Stráž nad Nisou, Lažany, Zdislava, Vlastibořice, Oldřichov v Hájích, Jeřmanice, Křižany, Nová Ves, Soběslavice). Aktualizace fondu byla prováděna buď v rámci revizí, samostatně v knihovnách před zahájením vkládání knihovního fondu do automatizovaného systému nebo na vyžádání. V navštívených knihovnách také bylo dle potřeb provedeno přetřídění a přeznačení naučné literatury podle MDT včetně uspořádání knih na regálech. Knihovníci využívají možnost tisku štítků na knihy v KVK v Liberci a označení je tedy shodné s novinkami, které jsou do fondu jednotlivých knihoven dodávány. 

Revize knihovního fondu byly provedeny dle zákona č. 257/2001 Sb. v knihovně v Hrubém Lesnově - Cetenově (2 412 sv.), Petrašovicích (1 975 sv.), Lázních Libverda (2 916 sv.), Druzcově (1 878 sv.),  Žibřidicích (1 933 sv.) a Vlastibořicích (3 070 sv.). V posledně jmenované knihovně nebyl nalezen úbytkový seznam a pověřená pracovnice musí veškeré chybějící knihy (cca 900 sv.) vypsat, aby byl zjištěn konečný stav fondu a mohl být sepsán revizní protokol.
Kromě uvedených revizí byly provedeny další v automatizovaných knihovnách – v květnu v Rynolticích (4 298 sv.), v červenci v Chrastavě (23 809 sv.) a v prosinci z důvodu zjištění stavu fondu po povodni v Raspenavě (1 441 sv.). V roce 2010 provedla revizi rovněž Městská knihovna v Hodkovicích (11 659 sv.). 

Kromě vlastní revize knihovního fondu byly následně pracovnicemi úseku služeb knihovnám Liberecka provedeny práce související s revizí – zápisy, seznamy chybějících knih, odstraňování chyb zjištěných při revizi, zjišťování stavu KF atd. V 10 knihovnách bylo celkem odrevidováno 55 391 sv. Dále byly uzavírány revize z minulého roku po dokončení superrevizí. Zájem o provedení revize ze strany knihoven je dlouhodobě nedostatečný. Vzhledem k tomu, že ze zákona mají knihovny této velikosti knihovního fondu provádět revize 1x za 5 let, stanoví termíny revize úsek služeb knihovnám a společně s knihovníky tyto akce realizuje. 

Nové prostory získala knihovna ve Svijanech a Křižanech, k modernizaci a vymalování knihovny došlo v Radimovicích a ve Stráži nad Nisou. Pracovnice úseku služeb knihovnám věnovaly během léta více pozornosti oddělení pro děti i pro dospělé v knihovnách v Osečné, která byla přihlášena do soutěže Knihovna roku 2010.  
Ocenění knihovny

V roce 2010 obdrželo Diplom za vzorné vedení obecní knihovny s finanční odměnou 10 000 Kč město Osečná. V návaznosti na výsledky soutěže Vesnice Libereckého kraje roku 2010 byla knihovna nominována na cenu Knihovna roku 2010. Na slavnostním vyhodnocení v Nostickém paláci v Praze (Ministerstvo kultury ČR) obdržela knihovna z rukou předsedy SKIP dr. Víta Richtera Čestné uznání za nominaci v soutěži Knihovna roku 2010.
Nákup a zpracování knihovních fondů z prostředků zřizovatelů (obcí) 

byl realizován průběžně na základě Smluv o nákupu a zpracování knih pro 50 neprofesionálních  a 7 profesionálních knihoven a poboček (službu využívá 90% obsluhovaných knihoven Liberecka). V  roce 2010 bylo ve spolupráci s dalšími pracovišti KVK nakoupeno, kompletně technicky zpracováno (orazítkováno, označeno, zabaleno, pro neautomatizované knihovny vybaveno knižními a katalogizačními lístky) 4 727 svazků knih za 769 948 Kč. Hodnota nakoupených knih dosáhla 1 075 514 Kč, hromadnými nákupy bylo dosaženo v průměru více než 28,5 % slevy. Knihy byly do knihoven distribuovány ve 238 jednotlivě fakturovaných dodávkách. O čerpání prostředků byla vedena přesná evidence. Bylo postupováno dle závěrů finanční kontroly zřizovatele KVK v Liberci Libereckého kraje, díky jimž narostla s touto službou spojená administrativa. Knihovnám, které již využívají k evidenci knih AKS, byla elektronicky posílána k dodávaným knihám data. 

Neprofesionální knihovny nenakupují jen knihy, v 31 knihovnách jsou čtenářům k dispozici také periodika, která jsou zajišťována navíc, mimo finanční prostředky zasílané KVK v Liberci na nákup knih. 
Kromě evidence knih v elektronickém katalogu se nadále v pověřené knihovně řadil lístkový souborný katalog nákupu, který je využíván  při rozdělování nakoupených knih (zejména dílových titulů a dalších vydání knih). 

Servis automatizovaných knihovních systémů

Servis AKS byl zajišťován pro Obecní knihovnu v Šimonovicích (jedinou na Liberecku i v kraji). OK Šimonovice byla připojena na knihovní systém ARL využívaný KVK v Liberci. Systém však není na připojování samostatných knihoven natolik připraven, abychom připojovali další knihovny. Knihovna pracuje ve stejném režimu jako pobočky KVK, není např. schopna vykazovat položky výkazu Kult (MK) 12-01 týkající se vstupů do elektronického katalogu a vstupů do výpůjčního protokolu (tzn. virtuální návštěvníky knihovny), přestože tyto služby poskytuje. 

Během listopadu 2010 byla provedena poslední inventarizace sestav počítače, multifunkční tiskárny a nábytku, pořízených do 46 knihoven Liberecka v rámci PIK Libereckého kraje. Protože již uplynulo 5 let od uzavření smlouvy s firmou LSC, spol. s r.o. v Jablonci nad Nisou většina zřizovatelů okresu Liberec tuto smlouvu vypověděla a servis výpočetní techniky bude zajišťovat prostřednictvím svých IT. Uvedená sestava bude v roce 2011 převedena do majetku obcí (po dobu trvání smlouvy byla v majetku KVK v Liberci). 
Doprava v rámci výkonu regionálních funkcí

Služební auto je úseku služeb knihovnám okresu Liberec k dispozici vždy v pondělí a využíváno je nejen k dopravě na metodické návštěvy jednotlivých veřejných knihoven a jejich zřizovatelů v okrese Liberec, ale především k rozvozu knižních novinek a souborů výměnného fondu jednotlivým knihovnám (celkem bylo rozvezeno 13 382 sv.).

4. Další služby knihovnám zajišťované úsekem služeb knihovnám Liberecka 

Informační listy byly pro knihovny okresu Liberec vydány 4x ročně. Každé číslo obsahovalo tři medailóny autorů, přehledy významných  kulturních výročí na jednotlivé měsíce a aktuální úkoly a informace z knihovnictví. Od č. 4/2009 jsou v elektronické podobě umístněny na webové stránce KVK. Přehledy kulturních výročí a medailóny autorů byly předávány i pobočkám KVK, na vyžádání i dalším oddělením KVK. Kromě toho jsou k dispozici ke stažení na webových stránkách KVK.   

Značení starších fondů MLK – vytištěné popisky byly dodávány podle požadavků knihoven. V roce 2010 využily této služby knihovny ve Svijanském Újezdě, Vlastibořicích, Svijanech, Žibřidicích, Stráži nad Nisou, Osečné a knihovny v Chotyni a Jindřichovicích pod Smrkem.

Česká knihovna – v roce 2010 bylo objednáno a distribuováno  do 11 profesionálních knihoven libereckého okresu z programu MK ČR Česká knihovna 153 sv. knih (kompletně zpracovaných), včetně vyřizování administrativních záležitostí (potvrzování dodacích listů apod.). Celkem bylo vystaveno 30 dodacích listů.

Distribuce materiálů – časopisy Světlik (Svět libereckých knihoven), Čtenář, Bulletin SKIP a Grand BIBLIO  byly pravidelně distribuovány do knihoven libereckého okresu v rámci dodávek nových knih z nákupu a souborů VF. Úsek služeb knihovnám Liberecka rovněž zajišťoval distribuci všech propagačních materiálů pro knihovny okresu, vydávaných SKIP v rámci celostátních knihovnických akcí (Březen – měsíc čtenářů, Týden knihoven apod.).  

WWW stránky KVK Liberec – oddíl "Služby knihovnám Liberecka" - je průběžně aktualizován a doplňován informacemi i materiály ke stažení. Knihovníci zde najdou kromě aktualit mnoho informací a legislativní dokumenty z knihovnictví, které využijí knihovny všech okresů kraje a knihovníci našeho okresu zde mají svou rubriku, nazvanou Služby knihovnám Liberecka. Postupně byly přidávány na stránky knihovny v elektronické podobě kulturní výročí i medailony autorů a dále čtvrtletník Světlik (Svět libereckých knihoven)a od roku 2009 i Informační listy, vydávané oddělením regionálního knihovnictví. 

5. Liberecko a povodně v srpnu 2010
Liberecký kraj zasáhly v srpnu roku 2010 bleskové povodně. Způsobily velké materiální škody v mnoha obcích. V našem okrese způsobila voda značné škody také v knihovnách, nejvíce postiženy byly knihovny v Raspenavě, Frýdlantu, Dětřichově a Bílém Kostele.
Bílý Kostel nad Nisou 

Voda poškodila stěny, které musely být  do výše 60 cm opraveny a zničila fond sice jen ve spodních prostorách regálů, ale přesto knihovna přišla o 1000 svazků. Nepodařilo se zachránit ani počítačové vybavení. Město Jablonec nad Nisou darovalo knihovně 3 počítače s monitory a jeden byl dodán z z Projektu internetizace knihoven (PIK). Knihovnice, která již měla veškerý fond zpracovaný v počítači, musí znovu začít se zpracováním knihovního fondu. Díky úsilí knihovnice paní Marečkové a občanů, kteří se podíleli na úklidu i stěhování, byla knihovna v Bílém Kostele první, která mohla již v říjnu 2010 zahájit provoz.
Dětřichov   

V  letních měsících roku 2008 v knihovně proběhla úprava a rozšíření prostor knihovny v budově Obecního úřadu a postupně bylo vše připravováno na automatizované půjčování. Tyto plány změnila blesková povodeň v srpnu 2010. Knihovna byla kompletně zaplavena, nábytek, technika a 2/3 knihovního fondu  zcela zničeny. Vedení obce má zájem o co nejrychlejší obnovení provozu knihovny. V současné době zřizovatel řeší vybavení již opravených prostor nábytkem a projektem, předloženým do programu VISK3 by chtěl získat finanční prostředky na potřebné počítače.  Před povodní byla knihovna dobře technicky vybavena, využívala 3 PC (1 pracovní a 2 pro uživatele), dále multifunkční tiskárnu. Veškerá tato technika byla zničena a koncem roku byl do knihovny znovu dodán náhradou jeden  počítač s laserovou tiskárnou z Projektu internetizace knihoven (PIK). Knihovnice znovu začíná vkládat zachráněný fond a po dodání nábytku (cca 2. čtvrtletí 2011) bude knihovna připravována na obnovení provozu. 
Frýdlant  

Knihovna až do srpna 2010 sídlila v historické budově na frýdlantském náměstí. Celá léta trvalo, než se podařilo soustředit finanční prostředky na její rekonstrukci. Byly provedeny mnohé stavební úpravy, instalace nového plynového kotle i radiátorů a v loňském roce pak výměna oken, rekonstrukce elektriky a zhotovení asanačních omítek. V době, kdy čtenáři i knihovníci začali vnímat veškeré, tak dlouho očekávané pozitivní změny, přišla pohroma v podobě bleskové povodně. Vodní příval, který se prohnal knihovnou, zničil  více než jednu třetinu knih, výpočetní techniku, kancelářské i nábytkové vybavení a měsíc po otevření zdevastoval rekonstruované prostory knihovny. Zachráněné knihy byly provizorně přemístěny do bývalé policejní služebny, na radnici a další věci, které se podařilo zachránit, byly uloženy v prostoru depozitáře městského  muzea.  Knihovnice během léta díky dotaci z projektu VISK3 řešily přechod z AKS LANius na systém Clavius. Nastaly však jiné starosti, a to vyřešit, kam bude umístěna nově knihovna. Během podzimu byly původní prostory knihovny opraveny a pronajaty soukromému subjektu a zřizovatel dostal nabídku na umístění knihovny do obchodního domu Sever. Ale ještě koncem roku nebylo jasné, zda k tomuto řešení dojde a budoucnost frýdlantské knihovny je i během prvních měsíců roku 2011 nejasná.  
Raspenava

Po srpnových povodních byla jediným vhodným místem pro zřízení nové knihovny místnost v přízemí Městského úřadu v Raspenavě. Knihovna do té doby sídlila v budově MŠ, tato však musela být po rozhodnutí statika stržena. 

Jedná se sice o podstatně menší prostory, ale prozatím by k obnovení provozu knihovny měly stačit. Koncem roku byla v knihovně provedena revize se zjištěním, že po povodních zůstalo 1441 svazků (1/10 fondu), které budou základem pro fond nové raspenavské knihovny. Tento bude postupně doplňován novinkami a dary. Rekonstrukcí vznikne úplně nová knihovna, dobře dostupná čtenářům. Nyní se pracuje na výrobě regálů a dalšího vybavení a knihovnice postupně zpracovává výběr z darů a knižní novinky z centrálního nákupu. Veškeré počítačové a nábytkové vybavení a ve finále i samotná budova, kde knihovna původně sídlila, byly zničeny.  Vedení města plánuje otevření nové knihovny a informačního centra během jarních měsíců. I pro tuto obec byl pověřenou knihovnou (KVK v Liberci) zpracován projekt do programu VISK3, jehož případné schválení pomůže získat prostředky na nákup počítačů, tiskáren i dalšího technického vybavení. V nové knihovně vzniknou 3 pracovní stanice pro uživatele, služby knihovny budou rozšířeny vznikem Informačního centra s prodejem propagačních materiálů, faxovými i kopírovacími službami.  

Pracovnice oddělení regionálního knihovnictví KVK v Liberci se snaží být všem postiženým knihovnám oporou. Situace v uvedených místech  nebyla jednoduchá a neustálý kontakt s knihovnicemi i starosty těchto obcí byl a je víc než potřebný. Pomoc jsme zatím mohli nabídnout v oblasti záchrany dat díky firmám Mironet Praha (i pobočce v Jablonci nad Nisou) a DataHelp, s r.o., Praha, shánění různých kontaktů na vybavení knihoven i zpracování projektů do programu VISK3. Během jara bude třeba pomoc s nastěhováním zachráněných knih do regálů a s úpravou výpůjčních prostor tak, aby mohl být postupně obnoven provoz ve všech knihovnách.  

Iva Slámová
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