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I. Regionální funkce v rámci Libereckého kraje 

1. Úvod - základní cíle regionálních funkcí v rámci Libereckého kraje a jejich zajištění 
Úkoly krajské knihovny jsou specifikovány v Zákoně č.257/2001 Sb. o knihovnách a podmínkách provozování veřejných knihovnických a informačních služeb (knihovní zákon) v § 11. Dle odstavce 3 krajská knihovna plní a koordinuje plnění regionálních funkcí (RF) vybranými základními knihovnami v kraji. Náplň činnosti na krajské i okresní úrovni vychází z "Metodického pokynu Ministerstva kultury ČR k zajištění výkonu regionálních funkcí knihoven a jejich koordinaci na území České republiky"
. 

Základním dokumentem na krajské úrovni je Koncepce zajištění výkonu regionálních funkcí v knihovnách Libereckého kraje 2007-2015 schválená usnesením Rady kraje č.  435/08/RK dne 22. 4. 2008 v rámci Koncepce rozvoje Krajské vědecké knihovny v Liberci
. 
Výkon regionálních funkcí je v Libereckém kraji realizován ve čtyřech oblastech shodných s bývalými okresy jejich tradičními knihovnickými centry, s nimiž Krajská vědecká knihovna v Liberci (dále KVK v Liberci) uzavřela smlouvy o přenesení výkonu regionálních funkcí. 

Oblasti a pověřené knihovny v Libereckém kraji:
Českolipsko 
-  Městská knihovna v České Lípě 
Jablonecko 
-  Městská knihovna v Jablonci nad Nisou 
Semilsko 

-  Městská knihovna v Semilech 
Liberecko 

-  KVK v Liberci 

Přehled počtu registrovaných knihoven Libereckého kraje zřizovaných krajem, městy a obcemi  k 31. 12. 2010: 

	Oblasti Libereckého kraje z hlediska regionálních funkcí
	Počet obyvatel
okresů LK 

 k 1.1.2010
(dle údajů ČSÚ)
	Pověřené knihovny

 
	Profesionál-ní knihovny

 
	Neprofesio-nální knihovny

 
	Celkem  

 
	Z toho obsluhova-ných knihoven   a poboček v rámci RF

	
	
	Knihovny
	Pobočky
	Knihovny 
	Pobočky 
	Knihovny
	Pobočky 
	Knihovny 
	Pobočky
	

	Česká Lípa
	108 032

	1
	4
	7
	2
	38
	2
	46
	8
	49

	Jablonec nad Nisou
	90 390
	1
	4
	7
	2
	26
	5
	34
	11
	38

	Liberec
	165 907

	  1
 
	6
	11
	0
	51
	2
	63
	8
	64+3 PK

	Semily
	74 698
	1
	1
	8
	5
	60
	2
	69
	8
	70

	Liberecký kraj celkem
	439 027
	4
	15
	33
	8
	175
	11
	212
	35
	224


Ve statistickém výkazu RF (příloha zprávy) vykazuje KVK v Liberci a pověřené knihovny (PK) 224 obsluhovaných knihoven a poboček, kterým poskytují služby. Pověřené knihovny ani KVK v Liberci do tohoto počtu nezahrnují své vlastní pobočky (kromě 1 vesnické pobočky MěK Česká Lípa v Dobranově). Pobočkám, které jsou do počtu obsluhovaných knihoven zahrnuty, jsou poskytovány kompletní služby. Jedná se obvykle o bývalé samostatné knihovny, které byly přeregistrovány z důvodu nerentabilnosti zavedení internetu. Z hlediska knihovního zákona jim hrozilo vyřazení z evidence a ztráta výhod registrované knihovny. 
V Libereckém kraji dále poskytuje služby 15 registrovaných knihoven se speciálními fondy, jejichž seznam s odkazy na webové stránky je uveřejněn v adresáři knihoven na webu KVK v Liberci v oddíle Knihovny regionu.  

Povodně 2010

Mimořádnou událostí, která zasáhla do plnění běžných pracovních úkolů, byla blesková povodeň 7. srpna 2010. Povodeň měla katastrofální následky pro občany zasažených oblastí, nevyhnula se ani knihovnám. Bylo postiženo 6 knihoven, z toho 4 na Liberecku (Frýdlant, Raspenava, Bílý Kostel nad Nisou a Dětřichov) a 2 na Českolipsku (Pertoltice pod Ralskem, Velký Grunov). Nejdramatičtěji dopadla knihovna v Raspenavě – voda se objektem, kde spolu s knihovnou sídlila i školka, prohnala tak zuřivě, že budova musela být na základě rozhodnutí statika demolována. O likvidaci objektu, kde působila knihovna i klub pro děti, bylo rozhodnuto i v případě Velkého Grunova. Ostatní knihovny více či méně přišly o výpočetní techniku, regály (mnohdy i zcela nové) a samozřejmě o knihovní fond. Vedení KVK v Liberci spolu s Regionálním výborem SKIP kontaktovalo starosty výše uvedených obcí a měst a nabídlo pomoc při obnově zničených knihoven. Byla nabídnuta i možnost finanční pomoci, pokud bude zřízeno speciální peněžní konto na obnovu konkrétní knihovny. K této možnosti se přihlásila knihovna v Raspenavě, která na svých webových stránkách i stránkám města uvedla číslo účtu povodňové sbírky pro knihovnu. Ke konci roku 2010 na něj přišlo od dárců z řad knihoven i od jednotlivců 43 390 Kč (k 1.3.2011 53 390 Kč). Spolupráce vedení KVK v Liberci, RV SKIP a pracovnic regionálních služeb KVK v Liberci a v České Lípě byla v souvislosti s těmito událostmi velmi intenzivní, činnost s povodněmi spojená přesahovala rámec kraje. 

Podrobně je situace jednotlivých knihoven postižených povodní na Liberecku popsána ve „Zprávě o výkonu RF v knihovnách Liberecka v roce 2010“ umístěné na stránce Služby knihovnám Liberecka

Personální zajištění výkonu regionálních funkcí KVK v rámci Libereckého kraje

Výkon regionálních funkcí v rámci kraje včetně vzdělávání knihovníků zajišťuje krajská metodička. Kromě toho je koordinátorem Projektu internetizace knihoven MV za Liberecký kraj a Projektu internetizace knihoven LK
 realizovaného v roce 2005 ze strukturálních fondů EU a z prostředků Libereckého kraje. Organizačně funkce krajského metodika podléhá přímému řízení ředitelkou knihovny, která se podle potřeby podílí na výkonu RF. 
Stav pracovníků RF v rámci krajských funkcí k 31. 12. 2010:
krajská metodička
1    prac. úvazek 


řidič


0,5 prac. úvazku   
celkem:


1,5 prac. úvazku 
Na základě rozboru jízd řidiče byl úvazek řidiče na dopravu v rámci RF navýšen o 0,1 na polovinu úvazku. Doprava je zajišťována pro 3 okresy. 
Pracovníci RF v rámci Libereckého kraje k 31. 12. 2010:
V celkově vykazovaném počtu 11,6 pracovníků je zahrnut 1 úvazek připadající na řidiče. Počet odborných pracovníků pak činí 10,6 pracovníků přepočtených na plně zaměstnané včetně krajské metodičky. V níže uvedených tabulkách jsou porovnány statistické průměry počtu poskytnutých služeb na 1 odborného pracovníka a na 1 obsluhovanou knihovnu, do počtu odborných pracovníků není zahrnuta krajská metodička a řidiči.  
	 
	Okres
Česká Lípa
	Okres Jablonec 
	Okres 
Liberec
	Okres 
Semily
	Kraj 
celkem 

	Počet obsluhovaných knihoven (bez PK)
	49
	38
	64
	70
	221

	Počet přepočtených odborných pracovníků 
	2
	2
	3
	2,6
	9,6

	Počet knihoven 
na 1 pracovnici
	24,5
	19,0
	21,3
	26,9
	23,0

	Počet metodických návštěv 
	224
	81
	195
	203
	703

	Průměr na 1 pracovnici 
	112,0
	40,5
	65,0
	78,1
	73,2

	Průměr na 1 knihovnu
	4,6
	2,1
	3,0
	2,9
	3,2

	Počet svazků VF
v rozeslaných souborech
	4 877
	6 688
	8 028
	7 919
	27 512

	Průměr na 1 pracovnici 
	2 438,5
	3 344,0
	2 676,0
	3 045,8
	2 865,8

	Průměr na 1 knihovnu
	99,5
	176,0
	125,4
	113,1
	124,5

	Počet sv. nakoupených 
z prostředků obcí
	2 989
	2 458
	4 201
	382
	10 030

	Průměr na 1 pracovnici 
	1 494,5
	1 229,0
	1 400,3
	146,9
	1 044,8

	Průměr na 1 knihovnu
	61,0
	64,7
	65,6
	5,5
	45,4

	Počet zpracovaných sv. knih 
	2 989
	3 497
	4 354
	1 740
	12 580

	Průměr na 1 pracovnici 
	1 494,5
	1 748,5
	1 451,3
	669,2
	1 310,4

	Průměr na 1 knihovnu
	61,0
	92,0
	68,0
	24,9
	56,9


Z tabulky je patrné, že praxe v poskytování služeb je v jednotlivých okresech poněkud odlišná. Vychází z dlouholetých tradic v poskytování služeb knihovnám, z podmínek jednotlivých pověřených knihoven i knihoven a obcí v obvodu působnosti. Každá z pověřených knihoven v některé z činností vykazuje vyšší výkony, než ostatní. Pokud má v obvodu působnosti např. nižší počet knihoven na 1 pracovníka, vykazuje vysoký počet zpracovaných knih, rozeslaných výměnných fondů apod. Vyšší počet knihoven na 1 pracovníka (Semily) je kompenzován poměrně nízkým nákupem z prostředků obcí, který neměl v této oblasti tradici.
2. Plnění základních úkolů a standardů regionálních funkcí v rámci Libereckého kraje
Koordinace výkonu regionálních funkcí v kraji

Výkon regionálních funkcí v kraji je realizován na základě Smluv o přenesení výkonu regionálních funkcí z krajské knihovny na základní knihovnu aktualizovaných a obnovených v roce 2008. Informovanost knihoven v LK o aktuálním dění v knihovnictví, o připravovaných akcích a kampaních na podporu čtenářství a propagaci knihoven, o nových číslech elektronických knihovnických periodik (Čtenář, Bulletin SKIP, Ikaros, U nás) atp. byla průběžně zajišťována  prostřednictvím elektronické pošty. Podle tématu byly informace předávány i knihovnám se speciálními fondy. 
Krajská metodička je členkou komise pro RF Sdružení knihoven ČR (dále SDRUK), sekce veřejných knihoven a sekce vzdělávání Svazu knihovníků a informačních pracovníků ČR (dále SKIP), informace z nich přenáší do knihoven LK. Zastupuje SKIP LK v krajské komisi Vesnice roku. V roce 2010 se zúčastnilo soutěže 26 obcí Libereckého kraje. Diplom za vzorné vedení knihovny a odměnu 10 000 Kč obdrželo Město Osečná, knihovna byla nominována na cenu Knihovna roku 2010. 
Poradenská a konzultační činnost

V rámci krajské funkce bylo vykonáno 36 návštěv a 45 konzultací vyplývajících z aktuálních úkolů a dle požadavků knihoven. 
Významným zdrojem odborných informací je webová stránka KVK v Liberci, oddíl Knihovny regionu
, která byla průběžně aktualizována a doplňována ve všech oddílech.  Do oddílu Ke stažení
 byly průběžně doplňovány medailony autorů, které jsou spolu s přehledy výročí k dispozici knihovníkům jako pomůcka pro přípravu výstavek. V elektronické podobě je uveřejňován na webové stránce časopis Světlik (Svět libereckých knihoven) a pro knihovny Liberecka Informační listy.  Za kompletní administraci obou oddílů zodpovídá krajská metodička. 
Průběžně je aktualizována databáze a mapa knihoven
 Libereckého kraje vytvořená ve spolupráci s Odborem životního prostředí a zemědělství KÚ LK na mapovém serveru Libereckého kraje. Za aktualizaci údajů v mapě knihoven LK zodpovídá krajská metodička a jednotlivé pověřené knihovny. 

Jednou z priorit krajské metodiky bylo (a nadále bude) zvyšovat povědomí knihovníků o významu webových stránek pro knihovny. Tvorba webových stránek na základě šablony webu pro malé knihovny byla také tématem vzdělávání knihovníků. 
Průzkum spokojenosti obsluhovaných knihoven s poskytovanými službami

Ke konci roku 2010 proběhl mezi obsluhovanými knihovnami Libereckého kraje průzkum spokojenosti s poskytovanými službami. Dotazník měl tištěnou i elektronickou podobu (formulář zpracován na základě technologie Dokumenty Google). Z 207 oslovených knihoven v LK dotazník vyplnilo 87 knihoven, tj. 42 %. Knihovny hodnotily služby poskytované v roce 2009, při hodnocení úrovně služeb byla využita stupnice hodnocení 1-5 (jako ve škole). 
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Statistický výkaz výkonu regionálních funkcí 

Rok   2010 Rok   2010 Rok   2010 Rok   2010 Rok   2010 Rok   2010

1

Kraj                                 

Liberecký Liberecký Liberecký Liberecký Liberecký Liberecký

2

Název knihovny (v krajském sumáři počet PK)                     MěK Česká Lípa MěK Jablonec n.N. Měk Semily KVK Liberec-okres Krajská funkce Celkem 

3

Počet pracovníků zajišťujích regionální funkce

2,500 2,000 2,600 3,000 1,500 11,600

4

Počet obsluhovaných knihoven

49 38 70 64 3 224

5

Poradenská a konzultační činnost

0

6   počet obsloužených knihoven 48 38 65 64 62 277

7   počet poskytnutých konzultací 72 65 60 168 45 410

8   počet metodických návštěv 224 81 203 195 36 739

9

Statistika knihovnických činností Kult (MK) 12 - 01

10   počet obsloužených knihoven 49 38 70 64 3 224

11   počet zpracovaných statistických výkazů 53 42 74 67 5 241

12

Vzdělávání knihovníků, semináře

13   počet obsloužených knihoven 26 23 0 27 60 136

14   počet všech vzdělávacích akcí 3 4 0 1 13 21

15       z toho: počet akcí v rámci RF 3 4 0 1 7 15

16   počet všech účastníků 55 32 0 32 282 401

17       z toho: počet účastníků akcí v rámci RF 55 32 0 32 212 331

18   počet všech vyučovacích hodin 14 4 0 3 85 106

19       z toho: počet vyučovacích hodin v rámci RF 14 4 0 3 35 56

20

Porady

21   počet obsloužených knihoven 15 25 19 20 3 82

22   počet akcí 2 4 2 3 3 14

23   počet účastníků 18 43 25 27 37 150

24

Pomoc při revizi a aktualizaci KF

25   počet obsloužených knihoven 10 9 5 13 37

26   počet revidovaných knihovních jednotek  27 463 61 747 46 169 47 002 182 381

27   počet revidovaných knihoven 4 9 4 10 27

28

Nákup KF z prostředků provozovatelů (obcí)

29   počet obsloužených knihoven 37 27 13 57 134

30   počet nakoupených knihovních jednotek 2 989 2 458 382 4 201 10 030

31

Zpracování KF z prostředků provozovatelů (obcí) 

32   počet obsloužených knihoven 37 27 21 64 149

33   počet zpracovaných knihovních jednotek 2 989 3 497 1 740 4 354 12 580

34

Výměnný fond ( v knihovních jednotkách)

35   stav výměnného fondu k 31.12. 2010 12 527 9 002 23 909 27 175 72 613

36   roční přírůstek VF 2 018 1 101 1 374 1 940 6 433

37   zakoupeno z finančních prostředků kraje na regionální funkce 1 550 1 101 1 105 1 940 5 696

38   zakoupeno z finančních prostředků obce 0 0 0

39   zakoupeno z finančních prostředků dalších zdrojů 0 0 0

40

Cirkulace VF

41   počet obsloužených knihoven 40 38 56 60 194

42   počet expedovaných souborů 142 175 179 199 695

43   počet svazků v souborech 4 877 6 688 7 919 8 028 27 512

44

Servis výpočetní techniky

45   počet obsloužených knihoven 0 1 1

46   počet akcí 0 1 1

47

Doprava v rámci výkonu RF

0

48   počet obsloužených knihoven 48 0 0 0 171 219

49   počet ujetých km 4 215 0 0 0 18 545 22 760




Statistika knihovnických činností

V rámci kraje byly na základě podkladů z pověřených knihoven a z úseku služeb knihovnám Liberecka zpracovány sumáře za všechny knihovny kraje, profesionální a neprofesionální knihovny, byla provedena kontrola shody vložených údajů ve statistickém programu NIPOS s výsledky programu StatExcel. O výkonu regionálních funkcí v r. 2009 byla zpracována výroční zpráva včetně statistického výkazu RF. Oba materiály jsou uveřejněny v souladu se standardy pro výkon RF na webu KVK v Liberci
.  
Byla zpracována Ročenka knihoven Libereckého kraje za rok 2009
, jejíž vydání v předchozím roce se setkalo mezi knihovníky LK s kladným ohlasem. V tištěné podobě byla rozeslána do NK ČR a profesionálních knihoven LK, v elektronické verzi uveřejněna na webové stránce KVK věnované regionálním funkcím. Součástí ročenky je přehled plnění doporučených standardů veřejných knihovnických a informačních služeb (VKIS) v jednotlivých knihovnách kraje.  

Knihovnám v LK byl rozeslán a ke stažení na webové stránce je umístěn elektronický Deník knihovny.
Vzdělávání knihovníků, porady 
Vzdělávání knihovníků probíhalo ve dvou základních celcích: 

· Celoživotní vzdělávání knihovníků všech typů knihoven (z rozpočtu RF)

· Vzdělávání v oblasti IT  - kurzy v celkovém rozsahu 50 vyučovacích hodin (z prostředků programu  MK ČR VISK 2)

V průběhu roku 2010 probíhaly přípravy vzdělávacího programu pro knihovníky v rámci projektu Unie zaměstnavatelských svazů, v němž je partnerem SKIP ČR a do nějž se zapojily největší knihovny Libereckého kraje. Počet vzdělávacích akcí v rámci RF byl v souvislosti s projektem UZS redukován. Proto jsou číselné údaje nižší oproti roku 2009, který byl navíc výjimečný díky 2 velkým a mimořádně úspěšným nadregionálním akcím. Účast na vzdělávacích akcích je stále diskutovaným problémem. Ve 33 profesionálních knihovnách LK a 3 PK se počet odborných pracovníků pohybuje okolo 100. Profesionální knihovny jsou z velké většiny obsazeny jedním knihovníkem, zřizovatelé nejsou nakloněni zavírání knihoven. Sjednotit otevírací dobu knihoven se nedaří. 
Odborné vzdělávání knihovníků 
V dubnu roku 2010 proběhla dvoudenní Konference Současnost literatury pro děti a mládež věnovaná 100. výročí narození Františka Hrubína. Byla organizována ve spolupráci  s Katedrou českého jazyka a literatury Fakulty přírodovědně-humanitní a pedagogic​ké Technické univerzity v Liberci jako doprovodná akce 8. ročníku Veletrhu dětské knihy v Liberci, tentokrát na téma Význam poezie v životě dítěte. Zúčastnilo se jí 51 knihovníků a 12 vysokoškolských pedagogů z celé republiky, kromě nich si přicházeli poslechnout jednotlivé příspěvky studenti z Technické univerzity v Liberci. Podrobné informace o konferenci byly uveřejněny v čísle 2/2010 časopisu Světlik a v čísle 6/2010 časopisu Čtenář. 

Celkově bylo pro knihovníky LK bylo zorganizováno 7 akcí  (35 vyučovacích hodin) s celkovou účastí 212 osob: 
	Datum
	Název akce
	počet knihoven
	počet účastníků

	26.1.
	Tvorba webové stránky na základě šablony webu pro malé knihovny – Mgr. Filip Čálek  
	11
	12

	26.2.
	Práce s knihou s dětmi staršího školního věku – Mgr. Jarmila Sulovská 
	14
	23

	14.- 15.4.
	Konference současnost literatury pro děti a mládež ke 100. výročí nar. Františka Hrubína na téma Význam poezie v životě dítěte
	22
	63

	9.6.
	Židovská kultura Turnova – Mgr. Terezie Kubinová, Ph.D, Mgr. Pavel Jakubec   (ve spolukráci s KDK SKIP LK)
	7
	13

	22.6.
	Rešeršní služby teoreticky – Mgr. Jindřiška Pospíšilová
	12
	22

	2. a 7.9.
	Rešeršní služby prakticky (učebna - 2 běhy) – Mgr. Jindřiška Pospíšilová
	10
	17

	30.11.
	Setkání knihovníků Libereckého kraje (ve spolupráci s RV SKIP):

Nové trendy v informačních službách – PhDr. Petr Škyřík

Knihovny Francie – dojmy, zajímavosti, fotografie – PhDr. Ludmila Sýkorová

Význam SKIP pro knihovny – PhDr. Dana Kroulíková

 
	23
	62


Kromě toho uspořádaly PK a úsek služeb knihovnám Liberecka ve svých regionech 8 vzdělávacích akcí  se 119 účastníky ze 76 knihoven s celkovým počtem 21 hodin. 
Vzdělávání v oblasti IT z prostředků programu VISK2 

Kurzy informační gramotnosti pro knihovníky Libereckého kraje jsou organizovány nepřetržitě od roku 2002. Probíhají v učebně, která je vybavena 14 uživatelskými + 1 lektorským PC. 
V souladu s projektem byla zpracována nabídka kurzů. Kurzy se konaly v úterý nebo v pátek, tj. ve dnech, které knihovníkům z našeho kraje relativně nejlépe vyhovují. Na základě předchozích zkušeností byly organizovány 1 – 2 denní kurzy, knihovníci pro účast na dlouhodobějších kurzech nemají podmínky a proto se na ně nehlásí. Získaná dotace zahrnovala náklady na úhradu honoráře lektora pro výuku nástavbových kurzů k modulům ECDL, inovačního kurzu a kurzu Open Office. 

Celkem se uskutečnilo 6 kurzů (50 výukových hodin - 10 výukových dní) s celkovou účastí 70 osob  ze 15 knihoven Libereckého kraje, průměrná účast na 1 kurzu = 11,7 účastníků. Průměrná obsazenost kurzů: 83%. 
Přehled kurzů:
	Termín
	Téma kurzu
	Počet účastníků

	3. a 10.9.
	Modul III. + IV.- nástavbový: MS Office 2007 – Word a Excel (změny oproti MS Office 2003) 
	14

	14.9.
	Modul I. – nástavbový: Outlook 2007
	13

	15. a 22.10.
	Modul VI. – inovační: Grafické možnosti PC 
a elektronická prezentace (PowerPoint) 
	14

	26.10. a 2.11.
	OpenOffice.org (balík kancelářských programů ke stažení zdarma, kompatibilní s MS Office) – textový editor – pro začátečníky nebo mírně pokročilé 
	8

	5.11.
	Modul VII. – nástavbový: Tvorba webové stránky knihovny na základě volně dostupných šablon (Šablona webu pro malé knihovny, šablony webu RK Karviná, Webnode.cz)
	10

	12. a 19.11.
	Modul I.,II. + VII. Kombinovaný inovační kurz  zaměřený na obnovení a rozšíření znalostí základů práce s PC, správu souborů, práce s elektronickou poštou, stahování a ukládání souborů apod. 
	11

	10 dní 
	
	70 účastníků


Analýza vzdělávání v rámci projektu VISK2

Na základě požadavku garanta programu VISK2 – Národní knihovny ČR - byla k 30. 6. 2010 v rámci kraje provedena analýza vzdělávání v rámci programu VISK2, jejímž cílem bylo zjistit úroveň vzdělání knihovníků v oblasti informačních technologií a požadavky na další vzdělávání.
Výsledky analýzy:

Ve všech profesionálních knihovnách je minimálně jeden pracovník vzdělán alespoň na úrovni ECDL Start. Zájem o kompletní proškolení projevila pouze 1 pracovnice profesionální knihovny (nová pracovnice knihovny, přičemž další pracovnice vzdělání v úrovni ECDL Start má). Nově nastupující profesionální knihovníci již obvykle základní počítačové vzdělání mají ze školy nebo předchozího pracoviště. Více než polovina profesionálních knihovníků získala počítačové vzdělání v kurzech pořádaných v rámci VISK 2. 
Z celkového počtu 173 neprofesionálních knihoven je jich 9 vedeno knihovníky se znalostmi v rozsahu ECDL, 141 knihoven je vedeno knihovníky se znalostmi odpovídajícími úrovni ECDL Start. Této úrovně nedosahují knihovníci 23 knihoven. Jedná se o pracovníky knihoven vyššího věku, kteří vzdělávání nechtěli nebo nemohli z různých důvodů absolvovat (např. pracovních, rodinných, dopravních). 5 z nich zájem o kurzy projevilo, lze se však obávat, že ze stejných důvodů, pro něž vzdělávání dosud neabsolvovali, se nezúčastní ani v budoucnosti. Přesto ani oni nejsou úplně „negramotní“ základní obsluhu počítače zvládají všichni. 

Třetina knihovníků neprofesionálních knihoven získala počítačovou gramotnost v kurzech pořádaných v rámci VISK 2, začíná se zde již projevovat postupná generační výměna; nově nastupující  knihovníci již obvykle přicházejí se znalostmi ze škol nebo zaměstnání. Mezi nově nastupujícími knihovníky o základní kurzy počítačové gramotnosti proto zájem není. 

Poznatky získané při zjišťování podkladů k analýze:

Nezájem knihovníků o základní kurzy neznamená nezájem o vzdělávání v oblasti informačních technologií. Řada knihovníků projevila zájem o specializované krátkodobé kurzy zaměřené např. na práci s digitální fotografií, nové technologie (elektronické čtečky, elektronické knihy apod.). Někteří knihovníci by si také rádi zopakovali a rozšířili znalosti vybraných modulů z konceptu ECDL - několikrát se objevil zájem o modul 6 (PowerPoint), nejvíce knihovníků zajímá práce s internetem a elektronická komunikace (e-mailová, ale i internetová, sociální sítě…). Předpokládáme  zájem také o kurzy zaměřené na tvorbu webových stránek, o kurzy v obsluze AKS (zejména ze strany neprofesionálních knihovníků), vyhledávání ve veřejně dostupných databázích apod. 

O pořádání expertních kurzů v knihovnách našeho kraje neuvažujeme, nepracuje zde tolik IT specialistů, kteří by je mohli naplnit. Považujeme za důležité program VISK 2 věnovaný počítačové gramotnosti zachovat, bylo by však třeba uvolnit jeho zaměření tak, abychom se mohli věnovat vedle témat z konceptu ECDL i odborným knihovnickým tématům. Pokud by byl program ukončen, počítačové vzdělávání bychom v rámci regionálních funkcí v potřebné míře nedokázali zajistit. 

 Porady ředitelů a metodiků pověřených knihoven 
V roce 2010 se uskutečnily pouze 3 porady ředitelů a metodiků PK. 4. porada  byla v den konání odvolána z důvodu sněhové kalamity. Zásadní body programu byly konzultovány elektronicky. Při poradách byly projednávány aktuální otázky - rozpočty, plány vzdělávání, příprava materiálů, informace z jednání odborných komisí a sekcí, příprava akcí, zajištění celostátních kampaní na podporu čtenářství a propagaci knihoven aj. Porady jsou velmi ceněnou příležitostí k výměně zkušeností.  

Porad se pravidelně účastní zástupkyně KÚ LK. 
Zajišťování dopravy 

KVK v Liberci zajišťuje dopravu spojenou s výkonem RF kromě Liberecka také pro Jablonecko a Semilsko (metodické návštěvy, rozvoz nových knih a výměnných souborů, nákupy knih).  Jednotlivé okresy mají pravidelně 1x týdně k dispozici automobil s řidičem. V roce 2010 ujel řidič KVK v Liberci v rámci RF 18 545  km a v rámci nákupu a zpracování knih a distribuce VF rozvezl 32 226 sv. knih. Na Českolipsku zajišťuje dopravu pověřená MěK Česká Lípa, která vykazuje 4 215 km ujetých při zajišťování RF (kromě výše uvedených činností je zajišťována také doprava knihovníků na vzdělávací akce v KVK v Liberci) a rozvezených 7 866 sv. knih. 
Servis automatizovaných knihovních systémů 

Jedinou knihovnou v kraji, pro niž je servis AKS zajišťován, je Obecní knihovna Šimonovice, připojená k systému ARL  KVK v Liberci. Jinde nebyl z finančních důvodů realizován. Činnost se v této oblasti omezuje na metodickou pomoc knihovnám zavádějícím do knihoven automatizované systémy. Pověřené knihovny napomáhají obcím při získávání prostředků na zavádění AKS z programu VISK 3 a dodávají do knihoven data k nakoupeným knihám a výměnným fondům. K zavádění regionálních kooperativních systémů se pověřené knihovny staví odmítavě z důvodu nestability finančního zajištění výkonu RF, finanční náročnosti jak při samotném zavedení systému (i při podpoře z VISK3), tak při jeho provozu.
3. Další činnosti
Spolupráce s knihovnami se speciálními fondy a se školními knihovnami
S pracovníky knihoven se speciálními fondy jsme v kontaktu, zveme je na vzdělávací akce KVK, na vyžádání jim je poskytována metodická pomoc a dle tématu a jejich specializace jsou jim předávány informace z odborných elektronických konferencí. Na vyžádání poskytujeme pomoc také školním knihovnám,  se kterými  spolupracuje zejména MěK Česká Lípa. 
Projekt internetizace knihoven Libereckého kraje
 
Rok 2010 byl posledním rokem projektu s termínem ukončení monitoringu 21. 2. 2011. Partnerské smlouvy byly uzavřeny do konce roku 2010, proto bylo nutné se zřizovateli všech 141 knihoven zapojených do projektu podepsat dodatek ke smlouvě, kterým byla partnerská smlouva prodloužena do února 2011. Zároveň jsme vzhledem ke skončení záruční doby v září 2010 se zřizovateli uzavřeli dohodu o spoluúčasti uživatelů zařízení z projektu na případných pozáručních opravách. 
Průběžně jsme podle požadavků knihoven pomáhali účastníkům projektu řešit aktuální problémy zejména při zajišťování záručních oprav PC. Po skončení záruční doby byly pořízeny nové monitory do knihoven v Chrastavě, Chotyni a Břevništi.
Povodeň 7. 8. 2010 zasáhla i majetek pořízený z projektu. Bylo zničeno vybavení knihoven v Bílém Kostele, Dětřichově a Raspenavě. Pojišťovna poskytla pojistné plnění ve výši 9 796 Kč pro každou knihovnu, při spoluúčasti 5 000 Kč bylo KVK přiznáno celkové plnění ve výši 14 388 Kč. Přesto KVK vybavila poškozené knihovny novými počítači a tiskárnami. 
Ke konci roku byla ve spolupráci s pověřenými knihovnami provedena inventura majetku pořízeného z projektu. 

Projekt internetizace knihoven MV ČR

V rámci PIK MV byla poskytována poradenská pomoc knihovnám zapojeným do projektu (poruchy připojení, pomalé připojení apod.). 
Distribuce materiálů pro knihovny do pověřených knihoven

Distribuce časopisu Světlik, Grand Biblio, materiály k celostátním kampaním na podporu čtenářství a propagaci knihoven, publikace vydané Libereckým krajem (např. Vesnice Libereckého kraje roku 2010) aj.
Dále řada činností vyplývajících z aktuálních požadavků a potřeb, např.: zajišťování příspěvků do časopisu Světlik (pravidelně 2x ročně zorganizovat reportážní cestu redaktorů vždy po 4 knihovnách – po jedné z každé oblasti kraje) a jiné aktivity, které není reálné v plné míře podchytit a dokumentovat.  
II. Zpráva o výkonu regionálních funkcí v knihovnách Českolipska 

Síť obsluhovaných knihoven

Regionální služby byly poskytovány 49 veřejným knihovnám a pobočkám s tím, že byly započteny i pobočky knihoven v Žandově (Heřmanice), Brništi (Velký Grunov), MěK Cvikov (Lindava) a MěK Jablonné (Postřelná). Celkové číslo zahrnuje také neprofesionální pobočku MěK Česká Lípa v Dobranově. Všem neprofesionálním nesamostatným knihovnám jsou poskytovány běžné regionální služby včetně výměnných souborů. Regionální oddělení navíc spolupracuje se dvěma penziony pro důchodce v České Lípě, kam jsou pravidelně dodávány výměnné soubory. Tyto subjekty v počtu obsluhovaných knihoven zahrnuty nejsou. Nově začala pracovat Místní knihovna v Tuhani. Dlouhodobě nepůjčuje MK Kunratice u Cvikova, knihovna přišla o své umístění, obec chce rekonstruovat objekt, který by měl sloužit jako kulturní dům, je to však dlouhodobá záležitost. Na obecním úřadě je alespoň možno využít veřejný internet s technikou získanou z projektu „Internetizace knihoven Libereckého kraje“. Z důvodu rekonstrukce omezily svou činnost knihovny v Žandově, Novinách pod Ralskem a Okrouhlé. MK Žandov již pracuje v nově opraveném objektu, na který byly využity dotace z EU. Knihovna je bezbariérová, zcela nově a moderně vybavená. Podobně je na tom knihovna v Okrouhlé, ta ale začne půjčovat v roce 2011. Rekonstrukce knihovny v Novinách se bohužel protahuje. Povodně zasáhly dvě naše knihovny a to dokonce dvakrát. MK v Pertolticích pod Ralskem najde své umístění v prvním patře obecního úřadu, takže nedojde k jejímu zrušení. Nejasný je ještě osud knihovny ve Velkém Grunově, kde se zatím nenašly adekvátní prostory. Grunov je však pobočkou knihovny v Brništi. Kvůli dlouhodobým problémům s internetem se knihovna v Postřelné stala pobočkou Městské knihovny v Jablonném v Podještědí.

K  31. 12. 2010 byla síť veřejných knihoven okresu Česká Lípa tvořena 7 profesionálními knihovnami se 2 pobočkami, 37 neprofesionálními knihovnami se 2 pobočkami a 1 knihovnou s regionálními funkcemi se 4 pobočkami.
Personální zajištění výkonu regionálních funkcí
Za okres Česká Lípa tento počet činil stejně jako v minulých obdobích 2,5 přepočteného pracovníka. Z toho dva úvazky byly využity na odbornou knihovnickou činnost a 0,5 úvazku  na činnost řidiče. Jeden odborný pracovník regionálních služeb měl na starosti 24,5 knihovny. Pokud bude započítán i úvazek řidiče, pak na jednoho pracovníka regionálních služeb připadá 19,6 obsluhované knihovny. Pro oblast Českolipska jsou využívány odborné znalosti i dalších pracovnic MěK Česká Lípa (ředitelka, účetní, oddělení katalogizace – konzultace při vkládání fondu, využívány zkušenosti i knihovnic z půjčoven).

Finanční zajištění regionálních funkcí

Celkový příspěvek Libereckého kraje na zajištění regionálních služeb pro rok 2010 činil 1 257 000 Kč. Na jednu obsluhovanou knihovnu to je 25 653 Kč a jednoho obyvatele okresu Česká Lípa pak 11,63 Kč. V počtu obyvatel okresu je zahrnuto i Jablonné v Podještědí, celkový počet obyvatel okresu Česká Lípa v tomto případě dosahuje celkového čísla 108 032. Na nákup výměnného fondu bylo uvolněno 265 013,46 Kč, to je 21,08% z celkové dotace.

1. Plnění základních standardů pro výkon regionálních funkcí

Poradenská a konzultační činnost

V rámci této služby bylo obslouženo 48 veřejných knihoven okresu. Pracovnice regionálního oddělení (RO) zaevidovaly 72 časově náročnějších konzultací. Nemusí to být však číslo úplné, protože konzultace poskytují i další zaměstnanci MěK Česká Lípa a ne vždy je nahlásí. Neevidujeme zodpovídání jednoduchých a krátkých dotazů. Navíc při rozvozech knih jsou s knihovníky, případně se zástupci úřadů, probírány odborné knihovnické problémy osobně. Zvláště je třeba se soustředit na nové neprofesionální knihovníky, kteří se učí základy knihovnické práce. Ve vykazovaném období získaly nové zaměstnance knihovny v Dubé, Heřmanicích u Žandova, Mařenicích, Tuhani, Chlumu a Prysku. 

Při metodických návštěvách (v roce 2010 jich bylo 224), případně konzultacích, jsou knihovnám zdarma poskytovány drobné knihovnické pomůcky, tiskopisy, různé tiskoviny a časopisy (Biblio, Světlík) a jsou dodávány samozřejmě nové knihy a knihy z výměnných souborů, které se v automatizovaných knihovnách stahují do paměti počítačů v jednotlivých MK. Je také třeba se pravidelně věnovat knihovnám, ve kterých probíhá automatizace.  Počet metodických návštěv na jednu knihovnu dosáhl čísla 4,57. Počet konzultací pak 1,47.

Statistika knihovnických činností

Statistické výkazy byly zpracovány pro 48 veřejných knihoven a poboček okresu Česká Lípa, počet zpracovaných statistických výkazů pak dosáhl počtu 52 a to proto, že pro jednotlivé typy knihoven připravuje regionální oddělení celkové sumáře a k nim komentáře. Statistika byla také sestavena pro pobočku v Heřmanicích, Dobranově i Velkém Grunově. Všechny výkazy o činnosti knihoven byly elektronickou cestou poslány do NIPOS, do KVK v Liberci pak také přes počítačový statistický program, který je krajem přebírán z hradecké krajské knihovny. V průzkumu spokojenosti knihoven s regionálními službami sice všichni knihovníci z Českolipska uváděli, že výkaz o činnosti knihovny vyplňují sami, mnozí by ho však bez pomoci RO nedali vůbec dohromady, navíc je třeba všechny došlé statistiky důkladně zkontrolovat, protože i profesionální knihovny v nich mají mnohdy chyby. Sumáře neprofesionálních knihoven, profesionálních knihoven, pověřené knihovny i celookresní sumář byly doplněny slovními komentáři a porovnáním výkonů oproti předcházejícímu období.

Vzdělávání knihovníků, porady
Nejúspěšnější vzdělávací akcí roku 2010 byl zájezd po knihovnách Českolipska, kterého se účastnily profesionální i neprofesionální knihovnice našeho regionu. Měly možnost navštívit knihovny v Sosnové, Zahrádkách, Holanech, Dubé a Doksech a vyměnit si své zkušenosti přímo v „terénu“. S ohledem na máchovské výročí se zastávkou zájezdu stal také Památník Karla Hynka Máchy v Doksech. Účast byla daleko vyšší než na různá školení, semináře nebo aktivy, přihlásili se i ti, kteří běžně na vzdělávací akce nechodí, proto je naplánována obdobná akce na jaro 2011.

Na podzim jsme pak připravili tradiční vzdělávání pro městské i místní knihovny. Připravili jsme prezentace týkající se autorského práva ve vztahu k úhradě za rozmnoženiny, elektronických konferencí, koncepce knihovnictví na roky 2011-2014, projektů VISK, práce s MVS, databázemi a rešeršemi i informací o činnosti Svazu knihovníků a informačních pracovníků. S neprofesionálními knihovníky jsme navíc prošli webové stránky MěK Česká Lípa určené pro knihovny regionu.

Vydali jsme opět dvě čísla „Metodického listu „Knihovna“ a připravili „Kalendárium 2011“, jehož podstatnou část tvoří regionální výročí.

Na různá školení jezdili naši knihovníci také do Krajské knihovny v Liberci. V mnohých případech se jejich doprava zajišťovala služebním autem MěK Česká Lípa. O novinkách v knihovnictví byli zaměstnanci knihoven informováni prostřednictvím mailů. Začali jsme se také účastnit školení připravených Unií zaměstnavatelských svazů, která jsou značně časově náročná.

Porady pro profesionální i neprofesionální knihovny jsou na Českolipsku spojovány pravidelně právě s nějakou přednáškou nebo exkurzí, viz výše. Doprava do okresního města není nejlepší, navíc většina hlavně neprofesionálních knihovníků má i svoje vlastní zaměstnání, z něhož není vždy snadné se uvolnit. Pro knihovníky je ale vždy podnětné to, že si mohou porovnat situaci ve své knihovně s tím, jak to vypadá v jiném městě či obci na okrese, promluvit si nejen s pracovníky MěK Česká Lípa, ale také mezi sebou.

Tvorba výměnných knihovních fondů, jejich cirkulace a distribuce

Výměnný fond MěK v České Lípě má nyní 12 527 svazků, není to příliš vysoké číslo, které vyplývá z toho, že původní cirkulační soubory bývalé okresní knihovny byly na příkaz ještě okresního úřadu rozděleny jednotlivým spolupracujícím knihovnám. Přírůstek za rok 2010 činil 2 018 svazků, z toho bylo 1 550 nakoupeno z prostředků kraje na regionální funkce a 468 svazků byly dary. Dotace na nákup knih do VF činila 265 013 Kč, skutečná hodnota nových knih dosáhla částky 440 308 Kč, sleva pak byla 175 295 Kč.

V roce 2010 výměnné soubory na okrese Česká Lípa využívalo 40 knihoven a dále pak dva penziony pro důchodce České Lípě. Celkem regionální oddělení distribuovalo 142 souborů, které obsahovaly 4 877 svazků (zhruba o 1 000 více než předešlý rok). Na jednu obslouženou knihovnu tak v průměru připadlo 3,55 souborů se 122 knihami.  Některé malé neprofesionální knihovny mají nové knihy jen díky výměnným souborům. Na evidenci oběhu knih se využívá jeden z modulů knihovního systému Clavius. Knihovny dostávají knihy zcela zpracované a zabalené, pokud si soubor nechávají příliš dlouho, jsou regionálním oddělením upomínány. Knihovnám, které již půjčují přes počítač, jsou soubory stahovány do jeho paměti, aby knihy mohly být půjčovány také automatizovaně. Do výměnných fondů se na okrese Česká Lípa nezahrnují knihy nakoupené z prostředků obcí. Ty se zpracují a dovezou do příslušné knihovny natrvalo. 

Pomoc při revizi a aktualizaci knihovního fondu

S aktualizací a odpisy fondu metodičky pomohly knihovně v Dobranově, Horní Polici, Chlumu, Žandově, Velkém Grunově (po povodni), Dubé, Sloupu v Čechách, Polevsku, Holanech (zde jsme přebalili i část fondu) a Okrouhlé. Při aktualizaci se většinou také zabývaly stavěním fondu a jeho značením na regálech. Hodně práce se odvedlo v knihovnách v Okrouhlé a Žandově, které se přestěhovaly do nově zrekonstruovaných a vybavených prostor, na jejich opravu přispěly dotace z EU. Klasická neautomatizovaná revize byla provedena v knihovně v Dobranově, Horní Polici a Chlumu. Pracovnice regionálního oddělení se účastnily také celkové revize fondu MěK v České Lípě. Z ní byl do statistického výkazu regionálních služeb započten výkon odpovídající dvěma pracovníkům. Celkem tedy RO samo zrevidovalo 27 463 svazků. Některým knihovnám pomohlo také metodicky (např. Stráž pod Ralskem), jeho svazky ale zahrnuty nejsou.

Nákup a zpracování knihovního fondu z prostředků provozovatelů (obcí)

Pomoc při nákupu nových knih z prostředků obcí představuje tradiční službu našim knihovnám, která je však velmi časově náročná. Je poskytována většině neprofesionálních knihoven, pobočce Dobranov, Heřmanice, Velký Grunov a Lindava, MěK Jablonné v Podještědí, MěK Kamenický Šenov a MěK Stráž pod Ralskem, celkově tedy 37 knihovnám. Za rok 2010 tak prošlo účtem MěK Česká Lípa 505 518 Kč z obcí a měst regionu, za něž bylo nakoupeno 2 989 svazků včetně pobočky MěK Česká Lípa v Dobranově. Podstatnou část knih nakupujeme se slevami, které dosáhly 211 858 Kč, takže nově nakoupený fond měl ve skutečnosti hodnotu 717 376 Kč.  Bohužel navyšování finančních prostředků na nákup nových knih není u obcí a měst odpovídající zvyšujícím se cenám knih, některé malé knihovny využívají například pouze oběžné soubory a žádné přírůstky nemají. Najdou se i města s profesionálními knihovnami, která dávají svým knihovnám na nákup nových knih stále méně peněz (Stráž pod Ralskem, Jablonné v Podještědí). Dokonce i některé místní knihovny mají od svých obcí větší příspěvek. 

Finanční prostředky poskytnuté obcemi a městy na nákup nových knih přes centrální nákup RO se oproti minulému období a něco snížil. Velmi málo naše neprofesionální knihovny však nakupují periodika, využívají spíše dary od čtenářů. V roce 2010 bylo na jednu obslouženou knihovnu nakoupeno a zpracováno téměř 80 svazků. Celkově se v regionálním oddělení v roce 2010 nakoupilo a zpracovalo i s novými knihami do výměnných fondů 5 007 svazků. Někteří knihovníci a knihovnice ovlivňují výběr svých novinek a to osobními návštěvami v RO nebo na základě posílaných knižních nabídek. Někteří výběr nechávají na RO. Záleží na domluvě.
37 knihovnám včetně pobočky v Dobranově bylo v regionálním oddělení zpracováno a dovezeno 2 989 svazků a to různým způsobem dle dohody s knihovnou. Přesto většině knihoven se svazky zpracovávají tak, že je mohou přímo postavit na regál, jednotlivé dodávky pak doprovázejí také dodací listy a příslušné části přírůstkového seznamu. Knihovnám, které mají knihovnický program Clavius, se nahrávají nová data přímo do jejich počítačů. Tyto knihy necirkulují, jsou majetkem obcí a zůstávají v příslušných knihovnách natrvalo.    

Servis automatizovaných knihovních systémů
Servis výpočetní techniky pro veřejné knihovny Českolipska se v regionálním oddělení MěK Česká Lípa neprovádí. Sama pověřená knihovna nemá specialistu na výpočetní techniku a počítačové sítě. Přesto se při konzultacích, metodických návštěvách, školeních a poradách metodičky snaží knihovnám při automatizaci pomáhat svými znalostmi a praktickými zkušenostmi. Některé knihovnice přicházejí do českolipské knihovny i na školení, které se týká vkládání fondu nebo používání automatizovaného výpůjčního protokolu. Za proškolení samozřejmě neplatí. 

Pracovnice regionálního oddělení připravují pro knihovny pravidelně také projekty do grantového programu VISK3 a to hlavně pro knihovny neprofesionální. V roce 2010 finanční prostředky na pokračování automatizace získaly knihovny v Dubé, Mimoni a MěK Česká Lípa. Na rok 2011 byly některým obcím nabídnuty částečně vypracované projekty pro knihovny ve Sloupu v Čechách, Žandově, Brništi, Kravařích, Holanech, Pertolticích, Stružnici, Stvolínkách, Okrouhlé, Horní Polici a Zahrádkách. Týkaly se buď začátku automatizace knihovnických služeb nebo jejich rozšíření o možnost vystavení on-line katalogu na internetu a pořízení nové techniky. Metodičky se také snaží, aby i menší knihovny využívaly k informování o svých aktivitách webové stránky vlastní nebo alespoň stránky příslušné obce.  

Doprava v rámci výkonu regionálních funkcí

Služební auto Městské knihovny v České Lípě je využíváno na pravidelné rozvozy nových knih a výměnných souborů a na metodické návštěvy jednotlivých veřejných knihoven okresu. V roce 2010 bylo po všech knihovnách okresu celkově rozvezeno 7 866 svazků. Auto se využívá také k dopravě knihovníků na různá školení v Krajské vědecké knihovně v Liberci, případně v Národní knihovně v Praze a také k distribuci různých materiálů, časopisů, pomůcek nebo k odvozu vyřazených knih z knihoven do sběrných surovin. V roce 2010 ujelo služební auto MěK Č. Lípa pro potřeby regionu 4 215 km.
2. Další služby knihovnám zajišťované pověřenou knihovnou:
Webové stránky „pro knihovny“

Do  webových stránek Městské knihovny Česká Lípa byla včleněna část věnovaná knihovnám a knihovníkům okresu Česká Lípa. V části „Pro knihovny“ jsou popsány základní služby, které MěK Česká Lípa jako knihovna pověřená poskytuje ostatním veřejným knihovnám okresu, dále jsou zde uvedeny kontakty na pracovnice regionálního oddělení. Přibyly přehledy všech profesionálních i neprofesionálních knihoven Českolipska s adresáři, odkazy na webové stránky, přehledy činnosti, výpůjčními hodinami a k dispozici jsou také fotografie interiérů a exteriérů knihoven. Údaje se průběžně aktualizují, ty statistické pak 1x ročně. Knihovníci mohou využít také legislativní dokumenty a různé pomůcky, které pomáhají v knihovnické praxi.

Ostatní činnosti

Městská knihovna Česká Lípa vydává pro potřeby knihoven regionu již několik desetiletí metodický list „Knihovna“ a každoročně i kalendárium výročí pro příslušný rok. Z prostředků regionální dotace nakupuje drobné pomůcky a tiskopisy většinou z Technického ústředí knihoven a dává je knihovnám zdarma. Také fólii na přebalení starších knih dostávají knihovny v menším množství bezplatně. Pracovnice regionálního oddělení distribuují po okrese různé tiskoviny i časopisy. MěK Č. Lípa je dostává od krajské i národní knihovny, případně od dalších organizací.

Závěr

V roce 2010 byly veřejným knihovnám okresu Česká Lípa regionální služby poskytovány plynule. Určité změny nastaly v síti knihoven. Celý rok již půjčovala nová knihovna v Tuhani, s níž RO spolupracovalo ještě před její evidencí na Ministerstvu kultury ČR. Podstatnou rekonstrukcí prošly knihovny v Žandově a Okrouhlé. Kvůli povodním došlo v létě k přerušení činnosti knihoven v Pertolticích pod Ralskem a Velkém Grunově. Činnost knihovny v Kunraticích u Cvikova byla omezena pouze na poskytování internetu na obecním úřadu.
Mgr. Zdeňka Stromková

Vedoucí oddělení regionálních služeb

Městská knihovna Česká Lípa,p.o.
III. Zpráva o výkonu regionálních funkcí v knihovnách Jablonecka

Síť obsluhovaných knihoven

Městská knihovna v Jablonci nad Nisou zajišťuje výkon regionálních funkcí celkem pro 38 knihoven okresu – 7 městských, 26 obecních a 5 poboček. Se všemi knihovnami má smlouvu o poskytování odborných knihovnických služeb, která je každý rok upřesňována o částku na nákup knih z prostředků obcí.  
Personální zajištění výkonu regionálních funkcí
Provoz oddělení regionálních služeb zajišťují 2 pracovnice, které provádějí nákup knih do výměnného souboru a nákup knih z prostředků obcí, metodické poradenství, revize a aktualizace fondu.

Finanční zajištění regionálních funkcí

Výkon regionálních funkcí je financován z prostředků Libereckého kraje, který na základě smlouvy poskytl MěK v Jablonci nad Nisou dotaci ve výši 959 000 Kč. Na 1 knihovnu Jablonecka připadá 25 237 Kč, na 1 obyvatele 10,61 Kč. Podíl nákupu výměnného fondu z dotace na výkon regionálních funkcí činí 21,18  %. 

1. Plnění základních standardů pro výkon regionálních funkcí 
Poradenská a konzultační činnost, metodické návštěvy 

V roce 2010 bylo poskytnuto  65 konzultací a 81 metodických návštěv, které byly zaměřeny na práci s fondem a se čtenáři v jednotlivých knihovnách, na revize a aktualizaci fondu, automatizaci knihoven a práci s knihovním programem, na výběr knih aj.
Knihovníkům místních knihoven nabízíme pomoc s tvorbou a aktualizací webových stránek. Pomohli jsme se zpracováním žádostí o granty z programu VISK3. Žádosti byly podávány na zahájení automatizace a na výpočetní techniku.  
V měsíci říjnu ředitel MěK Jablonec n. N. Mgr. Duda s metodičkou pí H. Síkorovou objeli všechny knihovny a provedli kontrolu stavu. Na aktivu poukázali na klady a zápory jednotlivých knihoven.   

Statistika knihovnických činností
V roce 2010 byl zajištěn sběr dat všech knihoven okresu a zpracována celoroční statistika okresu Jablonec nad Nisou. Celkem bylo zpracováno 42 statistických výkazů, které byly zaslány do NIPOSu a v programu Stat Excel do KVK Liberec.

Vzdělávání knihovníků, porady

V průběhu roku 2010 se konaly 4 porady – dvě pro městské knihovny a 2 pro obecní knihovny okresu. Ty byly zaměřeny na novinky v knihovnictví a na práci v jednotlivých knihovnách. Proběhly 4 vzdělávací akce, které byly zaměřeny na práci s katalogem, katalogizaci a na nové trendy v oboru knihovnictví. 
Knihovníci obecních i městských knihoven se zúčastnili  prohlídky a přednášky v archivu  v Jablonci nad Nisou a přednášky na téma E-kniha a čtečka elektronických knih.      

Tvorba výměnných knihovních fondů, jejich cirkulace a distribuce

Stav výměnného fondu k 31. 12. 2010 činí 9 002 svazků, přírůstek v loňském roce činil 1 101 svazků. Výměnný fond byl zakoupen v hodnotě 203 202 Kč.

Celkem bylo distribuováno  175 souborů s 6 688 svazky. Knihy si knihovníci vybírají sami v oddělení regionálních služeb, nebo jim knihovnice knihy samy připraví.

Pomoc při revizi a aktualizaci knihovních fondů

Revize proběhly v 9 obcích (Bratříkov, Desná, Jistebsko, Kořenov, Loužnice, Radčice, Smržovka, Velké Hamry, Tanvald) a také ve výměnném fondu. Celkem bylo zrevidováno 61 747 svazků. Před každou revizí proběhla aktualizace fondu. Knihy, které nebyly zapsány v katalogu regionálního oddělení, byly odvezeny a následně zkatalogizovány. Chybějící knihy byly odepsány.

Nákup a zpracování knihovních fondů z prostředků provozovatelů (obcí) 
Nákup a zpracování knih pořízených z prostředků obcí využívá celkem 27 knihoven okresu.

V roce 2010 bylo zakoupeno 2 458  knih a časopisů v hodnotě  393 211  Kč. Knihy byly  kompletně zpracovány – katalogizace, značení, balení, distribuce.

Počet zpracovaných knih včetně darů a nezapsaných knih po revizích činí 3 497 svazků.

Akvizici knih si provádějí knihovny samy v knihkupectví Beta-Dobrovský v Jablonci nad Nisou, nebo jim je vybírá vedoucí oddělení regionálních služeb. Některé knihy jsou zakoupeny prostřednictvím dealerů.

Servis automatizovaných knihovních systémů
Servis automatizovaných knihovních systémů provádí firma Lanius. Pověřený pracovník ing. Škrabal aktualizuje program, provádí úpravy a odstraňuje závady na přání knihovníků. Služby této firmy si hradí obce ze svých rozpočtů. 
Oddělení regionálních služeb proškoluje knihovníky v programu Clavius.
2. Další služby knihovnám zajišťované pověřenou knihovnou

Průběžně věnujeme pozornost aktuálnosti obsahu webové stránky naší knihovny věnované regionálním službám .  

Distribuce materiálů – časopisy Světlik  a Grand BIBLIO  byly pravidelně distribuovány do knihoven Jablonecka v rámci dodávek nových knih z nákupu a souborů VF. Každoročně jsou rozváženy hlasovací lístky Magnesie Litery, plakáty k Týdnu knihoven, Dni pro dětskou knihu, publikace dodané NK ČR i Libereckým krajem aj. 
Hana Síkorová

vedoucí oddělení regionálních služeb

MěK Jablonec nad Nisou

IV. Zpráva o výkonu regionálních funkcí v knihovnách Liberecka
Síť obsluhovaných knihoven:

K 31.12.2010 tvořilo síť veřejných knihoven 51 neprofesionálních knihoven se 2 pobočkami a 11 knihoven profesionálních (Český Dub, Frýdlant, Hejnice, Hodkovice nad Mohelkou, Hrádek nad Nisou, Chotyně, Chrastava, Jindřichovice pod Smrkem, Nové Město pod Smrkem, Raspenava, Vratislavice nad Nisou). Celkem  62  knihoven + 2 pobočky.
Personální zajištění výkonu regionálních funkcí
Činnost úseku služeb knihovnám Liberecka v roce 2010 zajišťovaly 4 pracovnice (3 přepočtené pracovní úvazky). Na 1 pracovnici úseku služeb knihovnám Liberecka připadá v průměru 21,33 obsluhovaných knihoven. 
Finanční zajištění výkonu regionálních funkcí
Finanční zajištění regionálních funkcí na Liberecku je rozpočtováno a účtováno společně se zajištěním krajských RF včetně dopravy pro Jablonecko a Semilsko, proto je obtížné ukazatele vyhodnotit a porovnat s ostatními oblastmi Libereckého kraje. Procentuální vyjádření podílu nákupu do výměnného fondu (16.65 %) i průměrná dotace na 1 knihovnu (29,74 Kč) nebo na 1 obyvatele (12 Kč) je zavádějící.

1. Plnění základních standardů pro výkon regionálních funkcí
Poradenská a konzultační činnost

V roce 2010 bylo uskutečněno 195 metodických návštěv, všechny knihovny byly v souladu se standardem pro výkon RF navštíveny minimálně jedenkrát. Při návštěvách jsou knihovnám rozváženy kromě knižních novinek a VF také tiskoviny, časopisy z našeho oboru a knihovnické pomůcky. Hlavními body metodických návštěv byly v uvedeném roce změny v evidenci knihovnických činností, platné od roku 2009, zpracování ročních výkazů, personální změny v knihovnách, stěhování a modernizace knihoven, příprava do soutěže „Vesnice roku 2010“ apod. Se zřizovateli knihoven byly dále projednávány záležitosti ohledně přípravy společného projektu na dokoupení chybějících modulů z projektu VISK3, pomoc nebo případné zpracování projektů, možnosti automatizace knihoven a personální a různé organizační záležitosti. Nečekaný úkol nastal po srpnových povodních, kdy bylo třeba pružně reagovat na potřeby jednotlivých postižených obcí a spolupracovat se starosty a knihovníky na odstraňování škod a nápravách, vedoucích k postupné obnově jednotlivých knihoven. Konzultace byly poskytovány dle potřeb knihovníků a obecních úřadů, celkem se uskutečnilo 168 konzultací, drobné telefonické a e-mailové dotazy, které jsou průběžně během roku vyřizovány, nejsou evidovány.    

Všichni knihovníci jsou průběžně prostřednictvím elektronické pošty informováni o aktuálních novinkách v oboru, o celostátních kampaních zaměřených na podporu čtenářství a propagaci knihoven (informace z odborných elektronických konferencí Knihovna, Region a Andersen). Knihovníci jsou rovněž zváni na vzdělávací a další akce regionálního i celostátního charakteru. 

V roce 2010 došlo k personálním změnám v neprofesionálních knihovnách Soběslavice, Lázně Libverda a Paceřice. V Křižanech je od jara 2010 vedle paní Hantákové nová knihovnice, která kromě knihovny zajišťuje také provoz kulturně-vzdělávacího centra v nově vybudovaném objektu obce. Od léta 2010 zůstalo neobsazené místo v knihovně v Nové Vsi a v Kunraticích. V MěK Frýdlant byl snížen počet pracovnic ze 3 na 2, v Hrádku nad Nisou zůstala po odchodu 1 knihovnice pouze vedoucí knihovny. Ve všech uvedených místech vznikla potřeba řešit personální obsazení knihoven. 

V roce 2010 byla pomoc ve větší míře zaměřena na knihovny, kde to z personálních důvodů dříve nebylo možné (Stráž nad Nisou, Kunratice). 
Nové prostory získala knihovna ve Svijanech a Křižanech, k modernizaci a vymalování knihovny došlo v Radimovicích a ve Stráži nad Nisou. Pracovnice úseku služeb knihovnám věnovaly během léta více pozornosti oddělení pro děti i pro dospělé v knihovnách v Osečné, která byla nominována na cenu Knihovna roku 2010.  

Hlavní oblasti poradenské a konzultační činnosti:

Zavádění automatizovaných knihovních systémů: Metodická pomoc byla zaměřena zejména na knihovny zavádějící po získání grantu z programu VISK3 AKS: OK Dlouhý Most, Zdislava, Stráž nad Nisou, Dolní Řasnice, Krásný Les, Měk Frýdlant – přechod na Clavius, Měk Hejnice – spuštění výpůjčního protokolu. Při návštěvách byli knihovníci instruováni zejména o retrospektivním zpracování KF a ukládání dat předaných elektronicky z KVK Liberec. Z 62 obsluhovaných knihoven Liberecka zavádí nebo již plně využívá AKS 32 obecních a 11 městských knihoven, na rok 2011 plánují zahájení další 2 knihovny (Křižany, Lázně Libverda). Knihovny využívají každoročně pořádané školení, které je jim nabízeno zdarma a umožní získat znalosti v oblasti vkládání fondu a používání výpůjčního protokolu AKS Clavius. Problémy jednotlivých knihoven jsou řešeny při metodických návštěvách přímo v knihovnách nebo formou konzultací.

VISK 3: V roce 2010 získaly na základě předložených projektů připravených KVK v Liberci dotaci v celkové výši 302 000 Kč tyto knihovny – Frýdlant (114 tis.), Zdislava (39 tis.), Stráž nad Nis. (63 tis.), Dolní Řasnice (24 tis.), Krásný Les (39 tis.) a Osečná – dětské odd. (23 tis.). Na podzim roku 2010 byly obce informovány o grantových programech pro knihovny vyhlášených pro nadcházející rok. Dle zájmu oslovených zřizovatelů byl oddělením služeb knihovnám Liberecka zpracován projekt těmto obcím: Raspenava (94 tis.) a Dětřichov (78 tis.) na obnovu technického vybavení knihovny po povodních, Lázně Libverda (74 tis.) a Křižany (44 tis.) na zahájení automatizace, Heřmanice (31 tis.)  na zakoupení modulu WWW katalog pro dokumenty a nový počítač pro uživatele. Projekt podala i knihovna v Dlouhém Mostě, která zatím využívá pro retrospektivní zpracování KF zapůjčené moduly AKS Clavius. 
Z analýzy stavu automatizace knihoven Liberecka včetně přehledu využívaných modulů vyplývá, že 71% knihoven Liberecka využívá (zavádí) AKS, zároveň se ukázala potřeba doplnit v některých knihovnách chybějící moduly a zkvalitnit tak nabízené služby. Proto byl oddělením služeb knihovnám Liberecka zpracován společný projekt ve výši 120 330 Kč na hromadný nákup licencí „Revize“ a „WWW katalog pro dokumenty“, který kromě dotace umožní využití slevy ve výši 30% poskytované dodavatelem při koupi 10 a více licencí jednoho modulu. KVK v Liberci tak nabídla obcím konkrétní pomoc, která jim ušetří finanční prostředky i práci s přípravou a administrací projektu. V případě schválení projektu bude pro 14 knihoven zakoupen modul Revize KF a pro 18 knihoven modul WWW katalog pro dokumenty (on-line katalog). 
Webové stránky knihoven : Nejrozšířenější a v libereckém regionu nejvyužívanější je „Šablona webu pro malé knihovny“. Jednotlivým knihovnám, začínajícím s prezentací prostřednictvím šablony webu pro malé knihovny, byla poskytována pomoc. Ke konci roku 2010 šablonu využívaly 4 městské (Hejnice, Hodkovice n. M., Jindřichovice p.S. a Raspenava) a 13 neprofesionálních knihoven - Bílý Potok, Černousy, Dětřichov, Dlouhý Most, Habartice, Kobyly, Nová Ves, Rynoltice, Rozstání, Stráž nad Nisou, Světlá p.J., Šimonovice a Višňová  + 1 pobočka (Osečná – dětské odd). Webové stránky umístěné na stránkách městských nebo obecních úřadů má Knihovna Vratislavice a MěK Hrádek n.N., poměrně kvalitní prezentaci na stránkách obce mají 3 místní knihovny (Bílá, Bílý Kostel, Heřmanice). MěK v Českém Dubu a MK v Radimovicích spravují vlastní internetové stránky. KVK v Liberci připravila pro zájemce školení „Tvorba webové stránky na základě šablony webu pro malé knihovny“ i seznámení s dalšími možnostmi jak lze jednoduše vytvořit s minimálními či nulovými náklady webové stránky knihovny. 

Statistika knihovnických činností

Statistiky ze všech knihoven byly zpracovány v programu StatExcel a v programu NIPOS. Výstupem byly sumáře základních knihoven s neprofesionálními pracovníky, s profesionálními pracovníky a celookresní sumář. Ze statistik byl zpracován přehled výsledků činnosti knihoven za rok 2009
 a rozbor plnění doporučených standardů knihovnických činností, s oběma materiály byli seznámeni knihovníci i zřizovatelé knihoven, materiál byl umístěn i na webu KVK. 

Průběžně byla aktualizována evidence knihoven a knihovníků, adresáře knihoven (poštovní i e-mailové) a rovněž mapa knihoven Libereckého kraje.    

Vzdělávání knihovníků, porady 

Knihovníci Liberecka využívali akce pořádané v rámci vzdělávání knihovníků Libereckého kraje. V průběhu roku se uskutečnily 3 porady pracovnic městských knihoven. Hlavními body porad bylo zpracování ročních výkazů, webové stránky knihoven, zapojení do celostátních knihovnických akcí, program VISK3, výsledky činnosti a aktuální úkoly v knihovnách. Neméně významnou součástí programu je výměna zkušeností mezi pracovnicemi knihoven. V listopadu se uskutečnilo celookresní setkání knihovníků, zaměřené zejména na aktuální úkoly knihoven. Knihovníkům byly formou prezentace připomenuty změny v roční statistice a podrobně předvedena část webové stránky KVK v Liberci věnovaná knihovnám. 

Tvorba výměnných fondů, jejich distribuce 

Přírůstek VF v roce 2010 činil 1940 svazků v ceně 331 958 Kč. Do elektronického katalogu byly průběžně doplňovány knihy ze starších vrácených souborů. Stav výměnného fondu činil k 31.12.2010 27 175 svazků. V roce 2010 bylo připraveno celkem 199 souborů s 8 028 sv. (z toho 48 souborů s 1446 sv. pro pobočky KVK).

Výběr literatury do souborů většina knihovníků ponechávala na pracovnici úseku služeb knihovnám Liberecka, případně byl prováděn podle požadavků knihovníků. Pouze několik knihovníků si přijíždělo knihy vybrat. Výměnné fondy využilo 54 místních a městských knihoven a 6 poboček KVK. Každá obsluhovaná knihovna (bez poboček KVK) obdržela v průměru 3 soubory se 122 svazky. 

Knihovnám, které již půjčují prostřednictvím AKS, byla e-mailem posílána data k výměnným souborům, aby mohly knihy z VF půjčovat s využitím čárových kódů KVK. Tuto možnost využívaly knihovny v Bílé, Příšovicích, Rynolticích, Jindřichovicích, Osečné, Raspenavě, Janově Dole, Černousích, Radimovicích, Oldřichově v Hájích a Kobylech. 
Aktualizace a revize knihovních fondů

Během roku byla provedena aktualizace fondu v neprofesionálních knihovnách podle požadavků a potřeb jednotlivých knihoven (Stráž nad Nisou, Lažany, Zdislava, Vlastibořice, Oldřichov v Hájích, Jeřmanice, Křižany, Nová Ves, Soběslavice). Aktualizace fondu byla prováděna buď v rámci revizí, samostatně v knihovnách před zahájením vkládání knihovního fondu do automatizovaného systému nebo na vyžádání. V navštívených knihovnách také bylo dle potřeb provedeno přetřídění a přeznačení naučné literatury podle MDT včetně uspořádání knih na regálech. Knihovníci využívají možnost tisku štítků na knihy v KVK v Liberci, označení je tedy shodné s novinkami, které jsou do fondu jednotlivých knihoven dodávány. 

Revize knihovního fondu byly provedeny v knihovně v Hrubém Lesnově-Cetenově, Petrašovicích, Lázních Libverda, Druzcově, Žibřidicích a Vlastibořicích. V posledně jmenované knihovně nebyl nalezen úbytkový seznam a pověřená pracovnice musí veškeré chybějící knihy (cca 900 sv.) vypsat, aby byl zjištěn konečný stav fondu a mohl být sepsán revizní protokol. Kromě uvedených revizí, které byly prováděny na základě písemných podkladů, byly provedeny další v automatizovaných knihovnách – v Rynolticích, v Chrastavě, v Raspenavě (po povodni zůstalo 1 441 sv.) a v Hodkovicích nad M. V 10 knihovnách bylo celkem odrevidováno 47 002 sv. Kromě vlastní revize knihovního fondu byly následně pracovnicemi úseku služeb knihovnám Liberecka provedeny práce související s revizí – zápisy, seznamy chybějících knih, odstraňování chyb zjištěných při revizi, zjišťování stavu KF atd. Dále byly uzavírány revize z minulého roku po dokončení superrevizí. Zájem o provedení revize ze strany knihoven je dlouhodobě nedostatečný. Vzhledem k povinnosti provádět revize 1x za 5 let, stanoví termíny revize úsek služeb knihovnám a společně s knihovníky tyto akce realizuje. 

Nákup a zpracování knihovních fondů z prostředků zřizovatelů (obcí) 

byl realizován průběžně na základě Smluv o nákupu a zpracování knih pro 50 neprofesionálních a 7 profesionálních knihoven a poboček (službu využívá 90% obsluhovaných knihoven Liberecka). V roce 2010 bylo ve spolupráci s dalšími pracovišti KVK nakoupeno, kompletně technicky zpracováno (orazítkováno, označeno, zabaleno, pro neautomatizované knihovny vybaveno knižními a katalogizačními lístky) 4 727 svazků knih za 769 948 Kč. Hodnota nakoupených knih dosáhla 1 075 514 Kč, hromadnými nákupy bylo dosaženo v průměru více než 28,5 % slevy. Knihy byly do knihoven distribuovány ve 238 jednotlivě fakturovaných dodávkách. O čerpání prostředků byla vedena přesná evidence. Bylo postupováno dle závěrů finanční kontroly zřizovatele KVK v Liberci Libereckého kraje, díky jimž narostla s touto službou spojená administrativa. Knihovnám, které již využívají k evidenci knih AKS, byla elektronicky posílána k dodávaným knihám data. 

Kromě evidence knih v elektronickém katalogu se nadále v KVK knihovně řadí lístkový souborný katalog nákupu, který je využíván  při rozdělování nakoupených knih (zejména dílových titulů a dalších vydání knih). 

Servis automatizovaných knihovních systémů

Servis AKS byl zajišťován pro Obecní knihovnu v Šimonovicích (jedinou na Liberecku i v kraji). OK Šimonovice byla připojena na knihovní systém ARL využívaný KVK v Liberci. Systém však není na připojování samostatných knihoven natolik připraven, aby mohly být připojeny další knihovny. Knihovna pracuje ve stejném režimu jako pobočky KVK, není např. schopna vykazovat položky výkazu Kult (MK) 12-01 týkající se vstupů do elektronického katalogu a vstupů do výpůjčního protokolu (tzn. virtuální návštěvníky knihovny), přestože tyto služby poskytuje. 
Servis AKS Clavius zajišťuje firma LANius prostřednictvím svých servisních bodů, náklady hradí zřizovatelé knihoven (knihovny).
Během listopadu 2010 byla provedena inventarizace sestav počítače, multifunkční tiskárny a nábytku, pořízených do 46 knihoven Liberecka v rámci PIK Libereckého kraje. 
Doprava v rámci výkonu regionálních funkcí

Služební auto je úseku služeb knihovnám okresu Liberec k dispozici vždy v pondělí a využíváno je nejen k dopravě na metodické návštěvy jednotlivých veřejných knihoven a jejich zřizovatelů v okrese Liberec, ale především k rozvozu knižních novinek a souborů výměnného fondu jednotlivým knihovnám (celkem rozvezeno 13 382 sv.).
2. Další služby knihovnám zajišťované úsekem služeb knihovnám Liberecka 

Informační listy byly pro knihovny okresu Liberec vydány 4x ročně. Každé číslo obsahovalo tři medailóny autorů, přehledy významných  kulturních výročí na jednotlivé měsíce a aktuální úkoly a informace z knihovnictví. V tištěné podobě jsou rozesílány do všech knihoven, kromě toho jsou v elektronické podobě umístněny na webové stránce KVK. Přehledy kulturních výročí a medailóny autorů byly předávány i pobočkám KVK, na vyžádání i dalším oddělením KVK. Kromě toho jsou k dispozici ke stažení na webových stránkách KVK.   

Značení starších fondů MK – vytištěné popisky byly dodávány podle požadavků knihoven. V roce 2010 využily této služby knihovny ve Svijanském Újezdě, Vlastibořicích, Svijanech, Žibřidicích, Stráži nad Nisou, Osečné a knihovny v Chotyni a Jindřichovicích pod Smrkem.

Česká knihovna – v roce 2010 bylo objednáno a distribuováno  do 11 profesionálních knihoven libereckého okresu z programu MK ČR Česká knihovna 153 sv. knih (kompletně zpracovaných), včetně vyřizování administrativních záležitostí (potvrzování dodacích listů apod.). Celkem bylo vystaveno 30 dodacích listů.

Distribuce materiálů – časopisy Světlik (Svět libereckých knihoven), Bulletin SKIP a Grand Biblio byly pravidelně distribuovány do knihoven libereckého okresu v rámci dodávek nových knih z nákupu a souborů VF. Úsek služeb knihovnám Liberecka rovněž zajišťoval distribuci všech propagačních materiálů pro knihovny okresu, vydávaných SKIP v rámci celostátních knihovnických akcí (Březen – měsíc čtenářů, Týden knihoven apod.), publikace vydané LK aj.  

WWW stránky KVK Liberec – oddíl "Služby knihovnám Liberecka" - je průběžně aktualizován a doplňován informacemi i materiály ke stažení. 

Iva Slámová
vedoucí Úseku služeb knihovnám Liberecka 

KVK v Liberci
V. Zpráva o výkonu regionálních funkcí v knihovnách Semilska
Městská knihovna Semily v nových prostorách
V říjnu roku 2010 se Městská knihovna v Semilech přestěhovala do budovy nově zrekonstruovaného kina Jitřenka na náměstí. Ještě před stěhováním byl knižní fond zrevidován a opatřen bezpečnostními pásky. Kino bylo opraveno v rámci projektu „Revitalizace centra města“ díky dotacím z Evropského fondu pro regionální rozvoj. V budově kina je kromě knihovny umístěna kavárna a klubovny. Propojení obou institucí – knihovny a kina – umožňuje realizovat nové projekty a akce dříve z prostorových důvodů neuskutečnitelné. 
Zásadním způsobem se zkvalitnily také podmínky regionálního oddělení. Nově vybavené prostory, kde je umístěn i výměnný fond, umožňují poskytovat služby knihovníkům, kteří si do knihovny přijdou  pro radu nebo vybrat knihy pro svou knihovnu, v důstojném prostředí a pracovnicím služeb příjemnější práci. 
Síť obsluhovaných knihoven 
Pověřená knihovna (MěK Semily) s 1 pobočkou, 8 profesionálních knihoven (Harrachov, Jablonec n.J., Jilemnice, Lomnice n.P., Rokytnice n.J., Rovensko p.Tr., Turnov, Vysoké n.J.) s 5 pobočkami, 60 neprofesionálních knihoven s 2 pobočkami.
Obsluhované knihovny:
8  knihoven profesionálních, 60 knihoven neprofesionálních s 2 pobočkami, tj. 70 obsluhovaných knihoven celkem

Personální zajištění výkonu regionálních funkcí 
Počet pracovníků zajišťujících výkon regionálních služeb pro knihovny okresu Semily zůstává i nadále stejný – 2,6 přepočteného pracovníka. Všichni zajišťují odbornou knihovnickou činnost v rámci regionálního oddělení.

Finanční zajištění regionálních funkcí

Dotace Libereckého kraje na výkon RF na Semilsku činila 1 231 000 Kč. Na 1 knihovnu připadá 17 586 Kč, na 1 obyvatele Semilska 16,48 Kč. Z celkové dotace bylo 15,5 % vyčerpáno na nákup výměnného fondu (2,55 Kč na 1 obyvatele). 
1. Plnění základních standardů pro výkon regionálních funkcí
Poradenská a konzultační činnost

V souladu se standardem pro výkon regionálních funkcí byly v roce 2010 navštíveny všechny knihovny (obecní úřady) minimálně jedenkrát. Uskutečnili jsme celkem 203 metodických návštěv a poskytli 60 konzultací. 
Situace knihoven:

MěK v Lomnici nad Popelkou, která byla na přechodnou dobu umístěná v budově základní školy, se přestěhovala do nově zrekonstruovaných prostor v budově bývalého zámku na náměstí. V rámci rekonstrukce byla vybavena novým nábytkem. I nadále je součástí městského informačního centra. Kolegyni paní Vedralové jsme pomáhali se stěhováním  knižního fondu a jeho umístěním na regály. 

Sídlo OK v Košťálově se nalézá v budově nově zrekonstruovaného obecního úřadu v centru obce. Došlo zde ke stavebním úpravám, obě místnosti byly vybaveny novým nábytkem. Také interiér MK v Poniklé zaznamenal změny k lepšímu – došlo zde k menším stavebním úpravám  (výměna oken) a použil se – po  úpravě - vyřazený nábytek z MěK Semily a místní školy.

Zhruba 17 obecních knihoven  nedosahuje běžných standardů ať už v poskytovaných službách (nedostatečný a zastaralý trvalý knižní fond - mnohde se vlastně půjčují pouze výměnné fondy), nebo jsou zde špatné podmínky v umístění a vybavení knihovny. Starosty a knihovníky na tuto skutečnost upozorňujeme, nabízíme naši spolupráci při řešení. V některých obcích se prostory knihovny využívají k dalším účelům (informační středisko, spolková místnost, zasedací místnost obecního úřadu, klubovna). Nepodařilo se zprovoznit MK ve Vítkovicích (knihy jsou umístěny v provizorním skladu a nepůjčují se). Zřizovatel má v úmyslu knihovnu otevřít až po přestěhování do nové budovy  obecního úřadu (termín se stále odkládá).  Druhou knihovnou, která nevykazuje činnost a nesplňuje podmínky knihovního zákona o přístupu uživatelů k internetu, je MK Bystrá nad Jizerou (dosud se nepodařilo najít vhodnější prostory). 

V rámci návštěv a konzultací jsme se zaměřili zejména na následující problematiku:

VISK3 – Informační centra veřejných knihoven
Knihovny a jejich zřizovatele jsme informovali o vyhlášených grantových programech. Zájemcům jsme na vyžádání rozeslali vzorové žádosti a pomohli s vypracováním grantů pro rok 2011.
Internetizace knihoven, PIK

Z celkového počtu 69 základních knihoven poskytuje počítač s připojením k internetu 54 knihoven přímo ve svých prostorách. V 9 knihovnách (Bělá, Čistá, Horka u St.Paky, Chuchelna, Loukov, Modřišice, Mříčná, Příkrý a Roudnice) je počítač s připojením i nadále umístěn – zejména z nedostatku vhodných prostor či z důvodu snadnější dostupnosti mimo provozní dobu knihovny – na detašovaném pracovišti. Ve všech případech se jedná o  sídla obecních úřadů. Všech 5  poboček MěK A. Marka Turnov poskytuje čtenářům počítač s internetem. Podmínku o přístupu uživatelů k internetu převážně z prostorových důvodů nesplňují 4 knihovny (zřizovatelé počítají s řešením situace). 2 knihovny jsou stále mimo provoz (viz výše).

Ve 35 knihovnách byla provedena pravidelná inventarizace majetku získaného v rámci projektu „Internetizace knihoven Libereckého kraje“.
Statistika knihovnických činností

Statistické výkazy základních knihoven regionu zpracováváme v programu NIPOS a StatExcel, výstupem jsou sumáře základních knihoven s profesionálními pracovníky, s neprofesionálními pracovníky a celookresní sumář. Statistické výkazy nám umožnily vypracovat přehled výsledků činnosti jednotlivých knihoven za rok 2009 a rozbor plnění doporučených standardů VKIS, se kterými byli knihovníci seznámeni na poradách a prostřednictvím Zpravodaje. Knihovníkům poskytujeme metodickou pomoc zaměřenou na správné vyplnění statistických výkazů. 

Vzdělávání knihovníků, porady

V roce 2010 jsme uskutečnili dvě porady  knihovníků profesionálních a neprofesionálních knihoven regionu spojené s prohlídkou nové MěK v Semilech. Porady byly zaměřeny zejména na aktuální problémy v knihovnictví a k vzájemné výměně zkušeností. 25 účastníků z 19 knihoven jsme seznámili s činností a výsledky knihoven v uplynulém roce, s aktivitami regionálního oddělení Měk Semily atd. 

Knihovníky pravidelně informujeme a k účasti doporučujeme vzdělávací akce, porady a semináře v KVK Liberec, NK ČR atd. 
Tvorba výměnných knihovních fondů, jejich cirkulace a distribuce

Výměnný fond obsahuje 23 909 svazků. Přírůstek v roce 2010 činil 1 374 knihovních jednotek, přičemž zakoupeno bylo 1 105 knihovních jednotek za 190 320,- Kč (skutečná hodnota zakoupených knih byla 252 272,- Kč, sleva činila 61.952,- Kč). 

Zejména menší knihovny, které mají omezené finanční prostředky na nákup vlastního fondu, vítají možnost zkvalitnění a rozšíření nabídky svým čtenářům.  Knihy jsou odborně knihovnicky  zpracované (počítačový program Clavius) a technicky upravené (zabalené do folie, orazítkované, opatřené štítky, kódy, knižními a katalogizačními lístky). Soubory výměnného fondu si knihovníci mohou vybrat osobně, případně se o počtu a skladbě titulů dohodnou telefonicky či e-mailem. Protože v poslední době dochází k nárůstu požadavků knihovníků menších knihoven o zapůjčení titulů doporučené školní četby, cíleně tento fond doplňujeme. V uplynulém roce bylo do 56 knihoven rozvezeno celkem  179 souborů  s 7 919 svazky převážně nových  knih. K distribuci výměnných fondů využíváme auta KVK Liberec. VF stále nevyužívá (i přes naši nabídku) MK Bukovina. Kromě MK Slaná  neměla zájem na dodání VF knihovna v Klokočí a ve Vesci  z důvodu dlouhodobých  stavebních úprav. Knihovny ve Vítkovicích a Bystré n.J. jsou nadále mimo provoz.
Pomoc při revizi a aktualizaci fondu

Aktualizaci a revizi knihovních fondů provádíme průběžně (na požádání knihovníka či zřizovatele knihovny). V roce 2010 jsme pomáhali s revizí a aktualizací přímo v MěK Semily, dále jsme prováděli revizi v knihovnách Martinice (dokončení), Vesec, Modřišice a Loučky. Zrevidováno a zaktualizováno bylo celkem 46 169 svazků. Součástí revize je zaevidování dosud nezapsaných knih, vypracování seznamů chybějících knih, odstraňování chyb zjištěných při revizi, dohledávání, zjišťování stavu KF, odpisy knih z přírůstkových seznamů atd. MK Horka u St. Paky  i přes naše upozornění na znění § 16 knihovního zákona  provádí revizi každoročně v rámci inventury majetku obce.

V průběhu revize provádíme  aktualizaci fondu a většinou i přestavění a přeznačení fondu naučné literatury včetně instalace nových rozřaďovačů  MDT a orientačních nápisů.

Po dokončení revize pomůžeme s úpravou a úklidem  knihovny. 

Z důvodu revize výměnných fondů MěK Semily jsme provedli fyzickou kontrolu těchto knih (zejména dlouhodobých výpůjček) v 55 základních knihovnách.
Nákup a zpracování knihovních fondů z prostředků zřizovatel (obcí)
Na základě smluv uzavřených se zřizovateli místních knihoven zajišťujeme nákup trvalého fondu pro 7 knihoven (Košťálov, Martinice,  Ohrazenice, Horní Štěpanice, Dolní Štěpanice, Karlovice a Poniklá). O dalších smlouvách se vedou jednání, která však  nejsou příliš úspěšná - starostové poukazují na nedostatek finančních prostředků s tím, že budou využívat pouze výměnné soubory, případně  něco málo nakoupí sami. Pro dalších 6 základních knihoven (Tatobity, Roztoky u Jil., Přepeře, Studenec, Peřimov a Víchová n.J.) nakupujeme knihy na základě konkrétní objednávky, kterou následně fakturujeme. Pro celkem 13 knihoven bylo zakoupeno 382 knihovních jednotek v celkové částce 68.795,- Kč (skutečná cena knih je 95.583,- Kč, sleva činí 26.788,- Kč). Knihy, které pro knihovny nakoupíme, odborně zpracujeme v souladu s knihovnickými standardy, zabalíme do ochranné fólie, na požádání knihovníků zapíšeme do přírůstkových seznamů. K jednotlivým zásilkám knih přikládáme dodací listy. O čerpání prostředků vedeme přesnou evidenci a na konci roku nákup knih trvalých fondů jednotlivým zřizovatelům vyúčtujeme.
Knihovníci využívají naší nabídky na odborné knihovnické zpracování jimi vybraných a zakoupených knih nebo darů  (zápis do přírůstkového seznamu, katalogizace, technická úprava knih, distribuce) – této nabídky využilo 21 knihoven, přičemž jsme zpracovali 765 knihovních jednotek. 

2. Další služby knihovnám zajišťované pověřenou knihovnou

Průběžně aktualizujeme údaje v mapě knihoven Libereckého kraje, adresářích a v evidenci knihoven.

V rámci rozvozů výměnných fondů do knihoven distribuujeme MVS, požadované knihovnické tiskopisy a pomůcky, časopis Grand Biblio, Světlik a další potřebné knihovnické materiály.

Na vyžádání s knihovníky spolupracujeme při tvorbě webových stránek, při vypracování žádostí o granty atd.

Jitka Vanclová, 
regionální oddělení Městské knihovny Semily
VI. Finanční zajištění regionálních funkcí knihoven v Libereckém kraji

	Rok
	Zdroj financování
	Celkem
	MěK Česká Lípa
	MěK Jablonec n. N.
	MěK Semily
	KVK v Liberci

okres a kraj

	2003
	MK ČR
	5 136
	972
	760
	950
	2 454

	2004
	MK ČR
	5 201
	1 032
	820
	1 010
	2 339

	2005
	LK
	5 312
	1 130
	850
	1 150
	2 182

	2006
	LK
	4 500
	945
	820
	990
	1 745

	2007
	LK
	5 000
	1 176
	888
	1 164
	1 772

	2008
	LK
	5 300
	1 225
	935
	1 200
	1 940

	2009
	LK
	5 440
	1 257
	959
	1 231
	1 993

	2010
	LK
	5 440
	1 257
	959
	1 231
	1 993


údaje v tisících Kč
Náklady na výkon RF v roce 2010 byly hrazeny z dotace Libereckého kraje na základě smluv uzavřených mezi KÚ LK a pověřenými knihovnami (včetně KVK v Liberci) podle rozpisu navrženého KVK v Liberci a rozpočtů jednotlivých pověřených knihoven. Závazným ukazatelem při sestavování rozpočtů pověřených knihoven byla částka na doplňování výměnného fondu – minimálně 2 Kč na 1 obyvatele oblasti. Částka na výkon RF byla zastupitelstvem kraje schválena již na podzim roku 2009. Rozpočty na rok 2010 byly projednány a připraveny koncem roku 2009, v lednu 2010 byly spolu s vyúčtováním dotace za rok 2009 předány KÚ LK žádosti KVK a pověřených knihoven o přidělení dotace na rok 2010. KVK i pověřené knihovny obdržely prostředky na výkon RF v březnu roku 2010. 

Finanční prostředky byly v rámci předložených rozpočtů pověřených knihoven řádně využity. 53% prostředků bylo vyčerpáno na pokrytí mzdových nákladů (nárůst o 0,1 prac. úvazku - řidič KVK), 18,17% na nákup knih do výměnných fondů (průměr na 1 obyvatele LK 2,25 Kč). Poměrně značné procento vyčerpané na mzdové prostředky koresponduje s personálně a administrativně náročnou službou „nákup a zpracování knihovního fondu z prostředků obcí“. V  Libereckém kraji službu nákup knihovního fondu využívalo 60% knihoven (nakoupeno 10 030 sv. za 1 678 676 Kč) službu zpracování KF využívalo 66,5% knihoven (zpracováno 12 580 sv.). Ve srovnání s ostatními kraji ČR jsou tyto služby využívány právě v našem kraji nejvíce.  

V rozpočtu na RF KVK v Liberci jsou zahrnuty finanční prostředky na výkon RF jak v oblasti Liberecka tak celého kraje. Náklady zahrnují také provoz služebního auta pro potřeby knihoven Liberecka, Jablonecka a Semilska. Knihovny Českolipska obsluhuje pověřená knihovna vlastním autem, náklady na něj jsou zahrnuty v rozpočtu MěK Česká Lípa.
Rozpočet na výkon RF v roce 2011 byl schválen již na podzim roku 2010 v nezměněné výši (5 440 tis. Kč). Beze změny zůstalo i rozdělení částky pro KVK a pověřené knihovny. 
Zpracovala:  
Jaroslava Starcová 

Za oblast 
Českolipska:
Mgr. Zdeňka Stromková


Jablonecka:

Hana Síkorová


Liberecka:   

Iva Slámová


Semilska:

Jitka Vanclová
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Příloha: Výkaz výkonu a financování regionálních funkcí  v roce 2010
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(pouze z finančních prostředků kraje)

Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010 Rok   2010

51

Kraj

Liberecký Liberecký Liberecký Liberecký Liberecký Liberecký

52

Název knihovny MěK Česká Lípa MěK Jablonec n.N. Měk Semily KVK Liberec-okres KVK okres+kraj  Celkem 

53

Spotřeba materiálu (číslo účtu 501)

356 294,00 216 310,69 209 066,04 354 927,00 1 136 597,73

54  z toho : nákup knihovního fondu 265 013,00 201 617,50 190 319,80 331 958,00 988 908,30

55  z toho : nákup DDHM 15 588,00 0,00 19 062,00 4 448,00 39 098,00

56

Spotřeba energie (číslo účtu 502)

20 959,00 8 197,00 0,00 54 576,00 83 732,00

57

Opravy a udržování (číslo účtu 511)

5 122,80 0,00 12 577,00 17 699,80

58

Cestovné (číslo účtu 512)

8 615,00 6 785,00 6 268,00 8 737,00 30 405,00

59

Ostatní služby (číslo účtu 518)

60 435,00 9 116,51 42 303,96 84 491,00 196 346,47

60  z toho : doprava 0,00 0,00 0,00 0,00

61  z toho : servis výpočetní techniky 0,00 0,00 38 997,00 38 997,00

62  z toho : nákup licence na el. zdroje 0,00 0,00 0,00 0,00

63  z toho : nákup knihovnických služeb 0,00 0,00 0,00 0,00

64

Mzdové náklady (číslo účtu 521) (ř. 65, 66)

590 000,00 516 954,00 708 118,00 1 082 220,00 2 897 292,00

65  z toho : platy zaměstnanců 590 000,00 516 954,00 702 118,00 1 082 220,00 2 891 292,00

66  z toho : ostatní osobní náklady 0,00 6 000,00 0,00 6 000,00

67

Zákonné sociální pojištění (číslo účtu 524)

204 985,00 175 789,00 234 440,00 367 955,00 983 169,00

68

Sociální náklady (číslo účtu 527 a 528)

11 800,00 19 357,00 27 582,00 21 644,00 80 383,00

69

Jiné ostatní náklady (číslo účtu 549)

3 912,00 0,00 3 222,00 0,00 7 134,00

70

Ostatní provozní náklady (neuvedeny v ř. 53, 56 - 59, 64, 67 - 69)

1 368,00 5 873,00 7 241,00

71

Provozní náklady celkem (součet ř. 53, 56 - 59, 64, 67 - 70)

1 257 000,00 959 000,00 1 231 000,00 0,00 1 993 000,00 5 440 000,00

72

Investiční náklady

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

73

Náklady celkem (z krajské dotace) 

(součet ř. 71 a 72)

1 257 000,00 959 000,00 1 231 000,00 0,00 1 993 000,00 5 440 000,00

74

75

Přidělená dotace (krajská) 

1 257 000,00 959 000,00 1 231 000,00 1 993 000,00 5 440 000,00

76

Vráceno 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

77

78

79

Financování regionálních funkcí z jiných zdrojů (vlastní 

80 prostředky knihovny, obce, další zdroje, sponzorské dary) Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010 Rok 2010

81

Náklady za rok

82

Spotřeba materiálu (číslo účtu 501)

0,00 1 584,71 315,76 159,00 2 059,47

83

z toho: na nákup knihovního fondu 

0,00 1 584,71 0,00 0,00 1 584,71

84

Mzdové náklady (číslo účtu 521)

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

85  z toho : platy zaměstnanců 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

86  z toho: ostatní osobní náklady 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

87

Zákonné sociální pojištění (číslo účtu 524)

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

88

Ostatní provozní náklady (neuvedené v ř. 82 - 87)

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

89

Provozní náklady celkem (součet ř. 82, 84,87,88)

0,00 1 584,71 315,76 159,00 2 059,47

90 Investiční náklady 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

91

Náklady celkem (součet ř. 89 + 90)

0,00 1 584,71 315,76 159,00 2 059,47

0,00

92

Finanční prostředky obcí na fond knihoven a jeho zpracování

* 

505 500,00 393 211,00 68 795,00 711 170,00 0,00 1 678 676,00

93 Na nákup (stálého) knihovního fondu pro  knihovny (z prostř.obcí) 505 500,00 393 211,00 68 795,00 711 170,00 0,00 1 678 676,00

94 Na zpracování (stálého) knihovního fondu pro knihovny (z prostř.obcí)  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


� � HYPERLINK "http://knihovnam.nkp.cz/docs/MetPokynMK05.doc" ��http://knihovnam.nkp.cz/docs/MetPokynMK05.doc� 


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/region/Koncepce%20RF%202007_15%20k%202007.pdf" ��http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/region/Koncepce%20RF%202007_15%20k%202007.pdf� 


� Profesionální knihovny – s pracovním úvazkem nad 15 hodin týdně


� Neprofesionální knihovny – s pracovním úvazkem do 15 hodin týdně


� Včetně obyvatel Jablonného v Podještědí a Janovice v Podještědí, které nadále obsluhuje MěK Česká Lípa


� Bez obyvatel Jablonného v Podještědí a Janovic v Podještědí


� krajská s výkonem RF pro knihovny Liberecka


�  � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/cz/region/sluzby-knihovnam-liberecka-r12.html" ��http://www.kvkli.cz/cz/region/sluzby-knihovnam-liberecka-r12.html� 


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/Zprava%20o%20PIK%20LK.doc" ��http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/Zprava%20o%20PIK%20LK.doc� 


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/cz/region/knihovny-regionu.php" ��http://www.kvkli.cz/cz/region/knihovny-regionu.php� 


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/cz/sluzby/ke-stazeni.php" ��http://www.kvkli.cz/cz/sluzby/ke-stazeni.php� 


� � HYPERLINK "http://maps.kraj-lbc.cz/mapserv/knihovny/index.php" ��http://maps.kraj-lbc.cz/mapserv/knihovny/index.php�


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/cz/region/regionalni-funkce-r2.html" ��http://www.kvkli.cz/cz/region/regionalni-funkce-r2.html� 


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/region/Rocenka_09.pdf" ��http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/region/Rocenka_09.pdf�








� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/Zprava%20o%20PIK%20LK.doc" ��http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/Zprava%20o%20PIK%20LK.doc�


� � HYPERLINK "http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/SKIP/Rozbor2009.doc" ��http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/SKIP/Rozbor2009.doc�
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