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Manifest IFLA a UNESCO o verejnych knihovnach 2022

Zakladnimi lidskymi hodnotami jsou svoboda, prosperita a rozvoj spolecnosti. Mdze jich byt
dosaZzeno pouze diky schopnosti dobfe informovanych obc¢an( uplatiovat svda demokraticka
prava a hrat aktivni roli ve spolec¢nosti. Tvotivé zapojeni obc¢ant a rozvoj demokracie zavisi
na dobrém vzdélani a na svobodném a neomezeném pfistupu k poznani, mysleni, kulture a
informacim.

Verejna knihovna jako mistni brana k poznani poskytuje zakladni podminky pro celoZivotni
vzdélavani, nezavislé rozhodovani a kulturni rozvoj jednotlivct i socidlnich skupin. Tvofi
zaklad zdravé znalostni spolecnosti tim, Ze poskytuje pristup k poznatkiim vseho druhu,
véetné védeckych a mistnich poznatk(, a umoznuje jejich tvorbu a sdileni, a to vse bez
komercnich, technickych nebo pravnich prekazek.

V kazdém zemi, zejména v rozvojovém svété, knihovny pomahaji zajistit, aby prdva na
vzdélani a Ucast na znalostni spole¢nosti a na kulturnim Zivoté komunity byla dostupnad co
nejvétSimu poctu lidi.

Tento manifest deklaruje pfesvédéeni UNESCO, Ze verejna knihovna je Zivou silou
podporujici vzdélavani, kulturu, za¢lenovani a informace, Ze je nezbytnym cinitelem
udrzitelného rozvoje a individudlniho naplnéni miru a duchovniho blahobytu prostfednictvim
individudlniho usili vSech jednotlivca.

UNESCO proto vyzyva vlady zemi a samospravné celky, aby podporovaly verejné knihovny a
aktivné se zapojily do jejich rozvoje.

Verejna knihovna

Verejna knihovna je mistnim informacnim centrem, které svym uZivatelim zpfistupniuje
vSechny druhy poznatk( a informaci. Je nezbytnou soucasti znalostni spole¢nosti, ktera se
neustale prizpGsobuje novym komunikacnim prostfedkim, aby mohla naplnit své poslani
poskytovat univerzalni pfistup k informacim a umoznit jejich smysluplné vyuzivani vSsem
lidem. Poskytuje verejné pristupny prostor pro tvorbu poznatk, sdileni, Siteni a vyménu
informaci a kultury i podporu obcéanské angaZovanosti.

Knihovny jsou tvarci komunity, proaktivné oslovuji nové publikum, naslouchaji pozadavkim
a efektivné je vyuzivaji k vytvareni sluzeb, které odpovidaji mistnim potfebam a pfispivaji ke



zlepseni kvality Zivota. Verejnost své knihovné dlvéruje a ta se na oplatku snazi svou
komunitu proaktivné informovat a udrZovat jeji pozornost.

Sluzby verejné knihovny jsou poskytovany na zakladé rovného pfistupu vSem bez ohledu na
vék, etnickou prislusnost, gender, ndboZenstvi, ndrodnost, jazyk, socialni postaveni a jakékoli
dalsi charakteristiky. Specifické sluzby a dokumenty musi byt poskytovany tém uzivatellm,
ktefi z jakéhokoli ddvodu nemohou vyuzivat bézné sluzby a dokumenty, napfiklad jazykovym
mensinam, osobam se zdravotnim postizenim, osobam s nedostate¢nymi digitalnimi nebo
pocitacovymi dovednostmi, negramotnym nebo osobam v nemocnici ¢i ve vézeni.

Vsechny vékové skupiny musi mit k dispozici informacni zdroje a literaturu odpovidajici jejich
potifebam. Fondy a sluzby musi zahrnovat vSechny typy vhodnych zdrojii a modernich
technologii i tradi¢ni dokumenty. Zakladem je vysoka kvalita odpovidajici mistnim potfebam
a podminkdm, zachycujici jazykovou a kulturni rozmanitost komunity. Dokumenty musi
odrazet soucasné trendy a vyvoje spolecnosti i déjiny lidského mysleni a ¢in(.

Fondy a sluzby nesmi podléhat Zadné formé ideologické, politické nebo ndbozenské cenzury
ani komerénim tlakim.

Poslani verejné knihovny

Zakladem sluZzeb verejné knihovny by mély byt ndsledujici klicové ukoly, ktera se tykaji
informaci, gramotnosti, vzdélavani, rovného pfistupu, obfanské participace a kultury.
Prostfednictvim téchto klicovych uloh pfispivaji vefejné knihovny k napliovani cild
udrZiteIného rozvoje a k budovani spravedlivéjsi, humannéjsi a udrzitelnéjsi spolecnosti:

e poskytovat lidem ve vSech Zivotnich etapdch pfristup k Siroké Skale informaci a
myslenek bez cenzury, podporovat formalni a neformalni vzdélavani na vsech
urovnich i celozivotni uceni umoznujici trvalé, dobrovolné a samostatné vyhledani
poznatk(;

e poskytovat pfrileZitosti k osobnimu tviréimu rozvoji a podnécovat predstavivost,
kreativitu, zvidavost a empatii;

e vytvaret a upeviovat ¢tenarské navyky déti od jejich narozeni do dospélosti;

e iniciovat a podporovat Ucast vsech lidi rGznych vékovych kategorii na ¢innostech a
programech zamérenych na ¢tenaiskou gramotnost s cilem vytvaret ¢tenarské
dovednosti i dovednost psani a napomahat rozvoji medialni, informacni a digitalni
gramotnosti za Ucelem vytvareni informované demokratické spole¢nosti;

* poskytovat své komunité, kdykoliv je to mozné, sluzby jak osobné, tak na dalku
prostiednictvim digitalnich technologii umoznujicich pfistup k informacim, fondlim a
programim;

e zajistovat vSem lidem pfistup ke vsem druhlm komunitnich informaci a pfilezitostem
pro sdruzovani v misté, a to s ohledem na podstatnou ulohu knihovny ve spole¢nosti;

e poskytovat svym komunitam pfristup k védeckym poznatk(m, napr. vysledkiim
vyzkumu a informacim o zdravi, které mohou ovlivnit Zivoty pfijemcl téchto
informaci, a rovnéz umoznit ucéast na védeckém pokroku;

e poskytovat adekvatni informacni sluzby mistnim podnikiim, sdruzenim a zajmovym
skupindm;



e zachovat a umoznit pfistup k idajim, poznatkiim a dédictvi, které se tykaji mista i
plGvodnich obyvatel (v€etné uUstni tradice), nabidnout prostredi, jez umozni mistni
komunité prevzit aktivni roli pfi identifikaci obsahu, ktery ma byt zachycen, uchovan
a sdilen v souladu s pranim komunity;

e podporovat mezikulturni dialog a napomahat kulturni rozmanitosti;

e podporovat uchovani a pfistup ke kulturnimu dédictvi a umoznit otevieny ptistup k
védeckym poznatkdm, k vyzkumu a inovacim, jak jsou vyjadfeny v tradi¢nich nebo
digitalnich a digitalizovanych dokumentech.

Financovani, legislativa a sité

Pristup do budovy verejné knihovny a k jejim sluzbam by mél byt v zasadé bezplatny. Verejné
knihovny jsou v plsobnosti samospravnych a statnich orgdn(. Musi se opirat o specifické a
aktualni pravni pfedpisy v souladu s mezinarodnimi smlouvami a dohodami. Musi byt
financovany ze statnich a mistnich zdroja. Musi byt nezbytnou soucésti vsech dlouhodobych
strategii v oblasti kultury, poskytovani informaci, gramotnosti a vzdélavani.

V digitalni éfe musi legislativa tykajici se autorskych prdv a dusevniho vlastnictvi zajistit
vefejnym knihovndm stejné moznosti k ziskdvani a poskytovani pristupu k digitalnimu
obsahu za pfijatelnych podminek, jako je tomu v pfipadé tradi¢nich zdroja.

K zajisténi celostatni koordinace a spoluprace knihoven musi legislativa a strategické plany
definovat a podporovat celostatni sit knihoven na zadkladé dohodnutych standard( sluzeb.

Sit verejnych knihoven musi byt propojena s narodni knihovnou, regiondalnimi (krajskymi),
védeckymi, odbornymi, Skolnimi i vysokoskolskymi knihovnami.

Provoz a fizeni

Musi byt formulovana jasna strategie, ktera definuje cile, priority a sluzby ve vztahu k
potifebam mistnich obyvatel. Pro tento proces je nezbytna znalost mistnich pomér( a ucast
mistni komunity na rozhodovani.

Verejna knihovna musi byt organizovana efektivné a musi byt udrzovana profesionalni
uroven jejiho provozu.

Sluzby musi byt ve fyzické nebo digitalni podobé pristupné vsem ¢lenim komunity. To
vyzaduje dobfe umisténé a vybavené budovy knihoven, dobré zdzemi pro ¢teni a studium i
odpovidajici technické vybaveni a dostate¢nou provozni dobu vhodnou pro uzivatele.
Nezbytné jsou donaskové sluzby a dalsi sluzby mimo budovu pro ty, ktefi nemohou knihovnu
navstévovat.

Sluzby knihovny musi byt prizplsobeny riiznym potifebam obyvatel ve venkovskych a
méstskych oblastech i potfebam skupin ohrozenych socialnim vylouéenim, uzivateldm se
specialnimi potfebami, uzivatelim hovoticim vice jazyky a plvodnim obyvatellim v ramci
komunity.



Knihovnik je aktivnim prostfednikem mezi uzZivateli a zdroji, a to jak digitalnimi, tak
tradi¢nimi. Pro zajiSténi adekvatnich sluZzeb jsou nezbytné dostatecné lidské a materialni
zdroje i odborné a priibézné vzdélavani knihovnika, aby mohl Celit sou¢asnym i budoucim
vyzvam. Otdzku stanoveni dostatecnych zdroji z pohledu kvantitativniho i kvalitativniho by
provozovatel knihovny mél konzultovat s odborniky z knihoven.

Aby uzivatelé mohli pIné vyuzivat vSechny zdroje, musi knihovna nabizet osvétové a
vzdélavaci programy.

Neustale by mél probihat vyzkum zaméreny na hodnoceni ¢innosti knihoven a vyznamu
shromazdovani dat, aby bylo mozné zpracovatelim strategii prokazat spolecensky pfinos
knihoven. Statistickd data by méla byt shromaZzdovana dlouhodobé, protoze spolecenské
pfinosy knihoven se ¢asto projevuji az v nasledujicich generacich.

Partnerstvi

K osloveni Sirsi a rozmanitéjsi vefejnosti musi knihovny navazovat partnerstvi. Musi byt
zajisténa spoluprdce s vhodnymi partnery — napfiklad skupinami uzivatel(, Skolami,
nevlddnimi organizacemi, knihovnimi sdruzenimi, podniky a dalSimi odborniky na mistni,
regionalni, narodni i mezinarodni drovni.

Uvedeni manifestu v Zivot

Timto vyzyvame odpovédné Cinitele na narodni a mistni Urovni a knihovnickou komunitu na
celém svété, aby pfristoupili k napliovani principt vyjadienych v tomto manifestu.
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Anglicka verze:

https://repository.ifla.org/bitstream/123456789/2006/1/IFLA-
UNESCO%20Public%20Library%20Manifesto0%202022.pdf
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