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I.ZAKLADNI USTANOVENI

CL. 1 Pravni zakotveni

1 'V souladu se zfizovaci listinou Krajské védecké knihovny v Liberci, prispévkové
organizace a podle § 4, odst. 6 zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zakon, dale jen KZ)
vydavam tento Knihovni fad (dale jen KR).

2 Podle § 4, odst. 5 KZ knihovna realizuje pravo obCana na svobodny a rovny piistup
k informacim a tim napliiuje ¢€l. 17 odst. 4 Listiny zakladnich prav a svobod. Princip
rovného piistupu k informacim je posilen skutecnosti, ze vybrané vetejné knihovnické
a informacni sluzby jsou poskytovany zdarma, aby bylo vylouceno limitovani jejich
dostupnosti.

3 Cinnost knihovny dale navazuje na ¢l. 17 odst. 5 Listiny zakladnich prav a svobod
a na zékon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim.

4 Cinnosti knihovny se dale dotykaji tyto pravni piedpisy:

a)

b)

c)

d)
¢)

f)

g)
h)
i)

7
k)

vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zdkona ¢. 257/2001
Sb., o knihovnach a podminkdch provozovani vetfejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb (knihovni zakon)

Zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pii vydavani periodického
tisku a 0 zméné nekterych zakoni (tiskovy zakon)

vyhlaska Ministerstva kultury €. 52/2000 Sb., kterou se urcuje regionalni
pfislusnost pfijemct regionalniho povinného vytisku periodického tisku

Zakon €. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich

vyhlaska ¢. 252/1995 Sb., kterou se provadi nékterd ustanoveni zakona
¢. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich

Zakon €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzb¢€, ve znéni zakona ¢. 356/1999
Sb.

Zakon €. 216/2006 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon)

Zakon €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a o zméné nékterych zékonl

Natizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto
udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (znamé jako GDPR)

Zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen OZ)

ClL. 2 Poslani a ¢innost knihovny

1 Krajska védeckd knihovna v Liberci, pfispévkova organizace (dale jen knihovna) je
knihovnou krajskou ve smyslu § 11 KZ, jejim zfizovatelem je Liberecky kraj.
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2 Knihovna je vefejné pfistupnou univerzalni védeckou knihovnou, kterd svymi
sluzbami vyznamné pfispiva ke zvySovani odborné tirovné a k rozvoji vSeobecné
vzdélanosti a kultury v Liberci 1 v celém Libereckém kraji. Plni funkci zakladni
knihovny mésta Liberce.

3 Knihovna plni nezastupitelné funkce:

a)

e)
f)

centra Libereckého kraje pro ziskavéani, zpracovavani, uchovavani
a zpfistupiiovani tematicky univerzalniho knihovniho fondu; z hlediska
geografického shromazd’uje v relativni Uplnosti veSkeré dokumenty vydané
regionalnimi vydavateli; dle svych finan¢nich moZnosti usiluje o ziskani Gplné
ceské odborné literarni produkce, dale o odbornou literaturu vydanou
v zahranic¢i, pfedev§im ve svétovych jazycich; zhlediska typu dokumenti
shromazd’'uje a absencné¢ nebo prezencné zpfistupiiuje monografie, seridly,
mapy, hudebniny, zvukové dokumenty, elektronické dokumenty, c¢eské normy,
patentové spisy a dalsi typy informacénich prament

zprostiedkovatele meziknihovnich sluzeb

centra pro zajiStovani regionalnich funkci v rdmci Libereckého kraje
pfistupového mista ke zvetejnénym informacim ze statni spravy a samospravy
piistupového mista k informacim na internetu

kulturniho a vzdélavaciho centra

4 Své sluzby a ¢innost knihovna prezentuje na svych webovych strankach www.kvkli.cz

CL 3 Vefejné knihovnické a informaéni sluzby

1 Knihovna poskytuje uzivatelim vetejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou
vymezeny v piisluSnych ustanovenich KZ, zejména podle § 4 a § 14. VKIS spocivaji:

a)
b)
©)
d)

ve zptistupniovani knihovnich dokumentti z knihovniho fondu knihovny nebo
prostiednictvim meziknihovnich sluzeb z knihovniho fondu jiné knihovny,

v poskytovani tUstnich a pisemnych bibliografickych, referencnich a
faktografickych informaci a reSersi

ve zprostiedkovani informaci zvnéjSich informacénich zdroji, zejména
informaci ze statni spravy a samospravy

vumoznéni piistupu k informacim na internetu, ke kterym ma knihovna
bezplatny pfistup

v umoznéni piistupu k placenym informacim na internetu

v kulturni, vychovné a vzdelavaci ¢innosti

ve vydavani tematickych publikaci

v poskytovani reprografickych sluzeb

2 Knihovna poskytuje sluzby pro vetejnost na téchto pracovistich — Informacni sluzba,
Vseobecna knihovna, Studijni knihovna a periodika, Knihovna pro déti a mladez,
Kreativni knihovna, Bibliografické oddéleni, méstské pobocky — Kunratickd, Kralav
H4j, Machnin, Rochlice, Ruprechtice, Vesec.

3 Zakladni sluzby poskytuje podle § 4, odst. 2 KZ knihovna bezplatné. Placené sluzby
knihovna poskytuje podle § 4, odst. 2, pism. a) az c) KZ, resp. odst. 3 a 4 tamtéz.


http://www.kvkli.cz/

Knihovni fad Krajské védecké knihovny v Liberci, 10. unora 2025

4 Knihovna uctuje poplatky (thradu skuteéné vynalozenych nakladii) za registraci
uzivatell, za reprografické a jiné kopirovaci sluzby a za nékteré¢ specializované sluzby.

5 Veskeré financni ¢astky (manipulaéni poplatky, poplatky za sluzby, sankéni poplatky
apod.) jsou knihovnou uctovany podle zasad KR a ve vysi stanovene cenikem sluzeb,
ktery je ptilohou 3 KR.

II. UZIVATELE KNIHOVNICKYCH A INFORMACNICH SLUZEB

Cl. 4 Registrace uZivatele

1 Knihovna je pristupna v§em obcantim, ktefi maji zajem o jeji sluzby. Podle zvoleného
zpusobu uzivani sluzeb knihovny jsou vymezeny pojmy:

a) navstévnik — kazdéa osoba, kterd vstoupi do knihovny za tcelem vyuziti jejich
sluzeb

b) registrovany uzivatel — fyzickd osoba, kterd je zaregistrovdana a vlastni
Ctenarsky pritkaz

c) jednorazovy uzivatel — navstévnik, ktery zaplatil jednordzovy poplatek dle
piilohy 3 KR

d) vzdaleny uzivatel — fyzicka osoba, jejiz registrace probéhla vzdalenou cestou,
a kterd je opravnéna vyuzivat pouze elektronické zdroje knihovny (pravidla
pro vzdalenou registraci tvoii ptilohu &. 8 KR)

e) pravnicka osoba — firma, instituce, ktera je zaregistrovana a na jméno povérené
osoby ji byl vydan ¢tenatsky prikaz

2 Uzivatelem knihovny se muze stat:

a) kazdy ob¢an Ceské republiky star§i 15 let, kterému nebyla omezena
svépravnost (v souladu s ptislusSnym ustanovenim OZ, tj. dle § 55 - § 65)

b) déti a mladez do 15 let s pisemnym souhlasem rodict

c) prislusnik statu Evropské unie, Norska, Islandu, Lichtenstejnska a gvycarska,
ktery ma platny cestovni doklad nebo platny pritkaz totoznosti

d) statni prislusnik, ktery nespliiuje podminky uvedené pod pism. c tohoto
odstavce, za podminek uvedenych v Cl. 4., odst. 6 a 8

3 Uzivatelem knihovny se stava fyzickd osoba zaregistrovanim, tj. vyplnénim Ptihlasky
Ctenafe, oveéfenim totoznosti uzivatele, uloZzenim piedepsanych identifika¢nich udaji
do databaze uzivatell knihovny a zaplacenim rocniho registratniho poplatku.
Podpisem piihlasky uZivatel potvrzuje, zZe se seznamil s knihovnim fadem platnym ke
dni podpisu a souhlasi s obsahem tohoto knihovniho fadu.

4 Préavnickd osoba se muze stat registrovanym uzivatelem po ptfedlozeni dokladu o
existenci pravnické osoby (zfizovaci listina, statut, vypis z obchodniho rejstiiku apod.)
na zdklad¢ vyplnéné piihlaSky podepsané jejim statutdrnim zastupcem. V piihlaSce
musi byt uvedena pravé jedna osoba (povéfena osoba), které knihovna po ovéfeni
totoznosti vyda c¢tenaisky prikaz. Povérend osoba je zodpovédna za uskuteCiiovani
vypujcek, obsluhu ctendiského konta a komunikaci s knihovnou. Nositelem prav a
zévazki je pravnicka osoba, nikoliv povéfend osoba. Pro pravnické osoby plati
obdobné pravidla jako pro ostatni registrované uzivatele starsi 15 let.
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Pfed navstévou knihovny za ucelem registrace je mozné na webovych strankach
vyplnit piedregistra¢ni formular.

Pti registraci uzivatel predklada:

a) obcan CR obdansky prikaz

b) cizi statni pfisluinik — dle Cl. 4., odst. 2, pism. ¢ — ob&ansky priikaz nebo
cestovni pas

¢) cizi statni piislusnik — dle Cl. 4, odst. 2, pism. d — cestovni pas a platné
povoleni k pobytu

d) dokumenty opraviiujici k Cerpani slevy na registratni poplatek (potvrzeni
o studiu, prukaz ZTP, potvrzeni o pobirani diichodu ¢i jiny doklad prokazujici
narok na slevu)

Uzivatel je povinen oznamit knihovné kazdou zménu registrovanych identifika¢nich
udajl, zejm. zmeénu jména a kontaktni adresy. Pokud ma uzivatel ztizenou datovou
schranku, taktéZ je povinen o této skutecnosti knihovnu informovat.

Cizi statni pfislusnik, ktery nemd povoleni k pobytu, je povinen kromé registraéniho
poplatku slozit finanéni zalohu (kauci) dle piilohy ¢ 3 KR a uschovat si doklad
o zaplaceni této Castky. Kauce mu bude pfi ukonceni registrace a po piedlozeni
dokladu vracena.

Registraci dospélych uzivatelt v hlavni budové knihovny provadi oddé€leni Informacéni
sluzby, uzivatelé pobocek se mohou registrovat na pobockach. Déti do 15 let se
piihlaSuji v Knihovné pro déti a mladez (KDM) nebo na pobocCkach a vyuzivaji toto
oddéleni. PfihlaSka uZzivatell mladSich 15 let vyzaduje pisemny souhlas rodica. Po
dosazeni véku 15 let si dosavadni uzivatelé KDM mohou rozsifit platnost své
registrace pro ostatni oddéleni.

Po zaplaceni registracniho poplatku mize uzivatel vyuzivat sluzeb knihovny a jejich
pobocek po dobu 12 mésict.

Po vyprSeni platnosti registrace je v piipadé dalSiho zdjmu o sluzby knihovny
nezbytné, aby uzivatel obnovil platnost tzv. pferegistraci, pti niz predklada k ovéteni
registrovanych identifikacnich udaja doklad totoznosti.

Ve smyslu Natizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 (GDPR) a dalSich
platnych pravnich ptedpist je knihovna spravcem osobnich tidaji. Osobnim idajem je
jakykoliv udaj, ktery se tykéa konkrétni osoby, jejiz identitu Ize z osobnich udaji piimo
¢1 nepiimo zjistit. V podminkach knihovny to jsou zejména adresni a identifikacni
udaje uzivateli nebo udaje o jejich vypijckach ¢i jinych transakcich. Knihovna
postupuje pii zpracovani osobnich udaji podle Nafizeni, Vnitini smérnice k ochrané
osobnich udaji, Knihovniho f&du KVK v Liberci a jeho ptilohy €. 5 a dalSich obecné
zavaznych pravnich nebo internich predpist.
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5 Ctenai'sky prikaz

1 Pii registraci obdrzi uzivatel za poplatek (dle ptilohy &. 3 KR) &tendisky prikaz
knihovny. Na c¢tenafském prikazu je uvedeno jméno a piijmeni, ¢islo prikazu
a fotografie uzivatele. Fotografie, které¢ jsou pofizeny v prubéhu procesu registrace,
nejsou uchovavany, jsou pouze pieneseny na Ctenaisky prikaz a slouzi k presné
identifikaci uzivatele pro potieby poskytovani sluzeb.

2 Jako priikaz mohou uzivatelé pouzivat také jakékoliv jiné vlastni Cipové karty (napf.
ISIC, OPUS a dalsi), které jsou kompatibilni s knithovnim systémem, a na kterych je
uvedeno jméno a pfijmeni uZivatele, fotografie a ptip. dalsi udaje.

3 Piipadnou ztratu, zniceni nebo poskozeni ctenarského prukazu je uzivatel povinen
knihovné neprodlené nahlasit. Uzivatel muze pozadat o vydani nahradniho
¢tenafského prikazu, ktery se vystavuje za poplatek (dle ptilohy 3 KR).

4 Ctenaisky prikaz je nepfenosny, knihovna nenese odpovédnost za jeho zneuZiti.
Rodic¢e / zdkonni zastupci mohou pujcovat dokumenty na prukaz svého ditéte pouze
v Knihovné pro déti a mladez a v souladu s platnymi pravidly také v Kreativni
knihovné.

. 6 Zakladni povinnosti a prava uZzivateli knihovny

1 Knihovni fond a veSker¢ zatizeni knihovny jsou majetkem ztizovatele.

2 VSichni navstévnici vyuzivajici sluzby knihovny maji volny pfistup do vSech
pracovist’ pro poskytovani verejnych sluzeb, a to v rozsahu stanovené provozni doby
(viz ptiloha 4 KR). Na ostatni pracoviité je nav§tévnikim povolen piistup pouze
v doprovodu pracovnika daného pracovisté. Navstévnici nemaji povolen vstup do
skladii knihovniho fondu.

3 Kazdy navstévnik je povinen zachovévat klid, potadek a Cistotu ve vsech prostorach
knihovny, chranit vybaveni knihovny i knihovni fond a ptedchazet ptipadnym
Skodam. Nahradu ptipadnych skod je navstévnik povinen uhradit podle pfislusnych
ustanoveni Ob&anského zakoniku, souvisejicich predpist a KR.

4 Navstévnici 1 uzivatelé jsou povinni respektovat zasady slusného chovani, neobtézovat
a neohrozovat ostatni navstévniky. Za obtéZovani mohou byt povazovany také tyto
skuteCnosti: hlasité projevy (naptf. chrapani), zapach nebo pohyb po knihovné
v extrémné Spinavém obleCeni. V piipadé poruseni tohoto nafizeni 1 dalSich
ustanoveni KR a za poruovani pravniho fadu Ceské republiky ve vztahu ke knihovné
mize byt navstévnik i1 uzivatel vykdzan, pti opakovanych konfliktech zbaven prava
uzivat sluzeb knihovny.

5 Pobyt vknihovné je zakazan osobam zneciSténym, podnapilym nebo pod vlivem
psychotropnich latek a tém, ktefi nevyuzivaji prostory knihovny v souladu s jejich
urenim. V knihovné neni dovoleno koufit, pozivat alkoholické napoje nebo jiné
omamné prostiedky, v piijéovnach neni dovoleno konzumovat potraviny ani napoje.
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6 Navstdvnici jsou povinni fidit se KR a pokyny zaméstnanct knihovny. Také jsou
povinni podiidit se stanovenym kontrolnim opatfenim potfebnym k udrzeni potadku
a ochran¢ majetku knihovny.

7 Prostory knihovny jsou z diivodid ochrany majetku a bezpecnosti osob sledovany
kamerovym systémem se zdznamem. Vstupem do knihovny uzivatelé 1 navstévnici
berou na védomi, Ze jejich pobyt mize byt zaznamenavan.

8 Pii ptichodu do knihovny si kazdy navstévnik mtze odlozit své véci (bundy, kabaty,
objemna zavazadla) do Satni skiifiky (vstupni hala, poschodi -1). Pfi odchodu je
povinen Satni skfinku uvolnit pro dals$i navstévniky. Pokud tak neucini, bude skiinka
do druhého dne protokolarn¢ oteviena a jeji obsah bude ulozen. Uschované véci budou
uZivateli vydany po uhrazeni manipulaéniho poplatku dle ptil. 3 KR, a to nejdéle do 3
mésict od ulozeni. Po této 1hité si knihovna vyhrazuje pravo véci fyzicky zlikvidovat.

9 Vstup do knihovny neni povolen se zvitaty, s vyjimkou asisten¢nich pst.

10 V prostorach knihovny je mozné uzivat mobilni telefon, ale za ptedpokladu, Ze
navstévnik nebude omezovat nebo rusit ostatni.

11 V prostorach knihovny neni povoleno provozovat jakékoliv podnikatelské aktivity.

12 Knihovna muze omezit nebo pozastavit poskytovani sluzeb drzitelim platnych
ctenafskych prikazl, a to zejména tehdy, kdyz uZzivatel nevratil dokumenty v fadném
terminu, nebo ma vici knthovné finan¢ni pohledavku (dluh). Pokud vyse pohledavky
pfesdhne castku 150 K¢ nebo je dluh starS$i dvou mésicl, uzivateli je automaticky
zablokovano konto. Vyfizenim pohledévek vici knihovné ditvod omezeni zanika.

13 Pfipominky, stiznosti, podnéty k ¢innosti knithovny muize uzivatel podavat ustné nebo
pisemné vedoucimu pracovisté, jehoz se pripominka tyka, popi. pifimo feditelce
knihovny.

C1. 7 Pokyny pro uZivani vypo&etni techniky

1 Zpisob préace s vypocetni technikou se fidi smérnici Pravidla pro vyuzivani vypocetni
techniky a internetu, ktera tvofi ptilohu 6 KR.

I1. VYPUJCNI RAD
ClL. 8 Obecna ustanoveni o vypiijénich sluzbich

1 Pro pujcovani knihovniho fondu plati v souladu s pfislusSnym ustanovenim OZ (tj.
§ 2 193 - § 2 200) smlouva o vypujcce ve znéni piislusSnych ustanoveni tohoto KR.

2 Préva pivodcl informaci obsazenych v knihovnim fondu jsou chranéna zdkonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a zmén¢ nékterych zakond (autorsky zakon). Veskeré informace ziskané v jakékoliv
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form¢ a na jakémkoliv médiu jsou urcené pro osobni potiebu uzivatele knihovny.
Uzivatelim neni dovoleno je jakoukoliv formou uplatn€ ¢i bezlplatné poskytovat
dalsi osobé, napt. rozmnozovat, kopirovat, ptijcovat, sdilet, ptip. distribuovat. Jednani
v rozporu s vySe uvedenym muize byt trestné.

CL 9 Postupy p¥i pijéovani

1 Uzivatelé si dokumenty samostatné vybiraji z volné pfistupného knihovniho fondu
v jednotlivych oddélenich, vybrané dokumenty si nasledné ptijcuji u vypujénich nebo
samoobsluznych pulta.

2 Vypujcky dokumentii uloZzenych ve skladiStich jsou vyfizovany na vyzadani —
objednavky se zasilaji elektronicky (viz Cl. 24), lze téz vyplnit tiSténou zadanku.
Zpravidla jsou zadané dokumenty k vyzvednuti ve Studijni knihovné¢.

3 Pii pijcovani u vypujcnich pultd uzivatel predklada ctenaisky prikaz, prevzeti
dokumentii pak stvrzuje svym podpisem na vyptjénim potvrzeni. Vypujéni proces je
ukoncen vytisténim ¢tenaiského konta s aktudlnim stavem vyptijcek a jeho predanim
uzivateli.

4 Samoobsluzné vypijcky jsou realizovany na samoobsluznych vypujénich zatizenich,
uzivatel piebird zodpovédnost za spravné provedeni transakce. Vypijcni proces je
ukoncen vytisténim piehledu vyptjéenych dokument.

5 Dokumenty, které nejsou zpracované v elektronické databdzi, 1ze ptij¢it mimo budovu
az po dob¢ nutné pro jejich vlozeni, tj. nasledujici vypijcni den.

6 Knihovnam se ptjcuji dokumenty zknihovniho fondu v ramci meziknihovnich
vypUjénich sluzeb podle vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb., podle
metodickych pokynti Narodni knihovny CR a podle smérnice 0 MVS, ktera tvofi
ptilohu ¢&. 7 KR.

7 Dokument, ktery je momentalné¢ vypljcen, si mize uzivatel rezervovat. Rezervaci
provadi knihovnik na pozddani nebo si miize uzivatel dokument rezervovat sam
prostfednictvim elektronické sluzby Ctenafské konto (viz Cl. 24). Zada-li stejny
dokument najednou vice uzivateld, stanovuje knihovni systém poradi zajemct podle
asu podani rezervace. Udaje o stavajicim driteli vypujéky knihovna nesdéluje. Za
rezervaci si knihovna uétuje poplatky dle piil. 3 KR. Poplatek uZivatel hradi
1 v ptipadé, Ze si pozadovany dokument nevyzvedne.

8 Dokumenty dostupné v plijcovnach (volnych vybérech) je mozné objednat,
tj. prostfednictvim sluzby Ctenaiské konto pozadat o piednostni pfipraveni
dokumentu. Zada-li stejny dokument najednou vice uZivateld, stanovuje knihovni
systém potadi zajemct podle ¢asu odeslani objednavky. Za objednavku si knihovna
étuje poplatky dle piil. 3 KR. Poplatek uzivatel hradi i v piipadé, Ze si objednany
dokument nevyzvedne.
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Pfed uskutecnénim vyptjcky doporucujeme, aby si uzivatel dokumenty prohlédl
a ihned ohlasil vSechny zavady. Ty budou zaznamenany do pozndmky ve ¢tenarském
konté¢ uzivatele. Neucini-li tak, zodpovida uzivatel za vSechny zdvady zjisténé pii
vraceni a je povinen uhradit naklady spojené s uvedenim dokumentt do ptivodniho
stavu.

Rozhodnuti o pijcovani

Vypijcky se uskuteciiuji v souladu s poslanim knihovny. O ptijceni dokumentu a jeho
zpusobu rozhoduje knihovna v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a zméné nékterych zakont
(autorsky zakon).

Mimo budovu knihovny se nepiij¢uji dokumenty:

a) jestlize by jim hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poSkozeni

b) jestlize jsou zapotiebi k dennimu provozu knihovny

c) jestlize by beézné piaj¢ovani bylo vrozporu sobecné pravnimi piedpisy
(poruseni autorskych prav, Sifeni fasistické, rasistické, pornografické literatury
apod.)

d) jestlize byly vyptjCeny ze zahrani¢nich knihoven nebo z ¢eskych knihoven, jez
stanovily prezen¢ni ptij¢eni jako podminku

Unikatni a vzacné fondy, dokumenty zatazené do historickych, konzervaénich, pfip.
jinych fondi, dokumenty ohrozené nadmérnym opotiebenim ¢i kradezemi se pijcuji
pouze ke zdivodnénym ucellim, a to pouze prezencné v prostorach Studijni knihovny.
Z4dané dokumenty jsou piipraveny ke studiu nasledujici vyptjéni den.

Knihovna si vyhrazuje pravo neptjcovat ani absentné ani prezencné dokumenty
z fondu vzacnych a starych tiskd, jejichz fyzicky stav to nedovoluje. Tyto dokumenty
jsou uzivatelim piistupné pouze v digitalni podobé¢, pokud tato existuje.

Tituly monografii a periodického tisku, které¢ jsou k dispozici v digitdlni podobé
v Digitalni knihovné Krajské védecké knihovny v Liberci (kramerius.kvkli.cz), se
v tisténé podobé pijcuji pouze ve vyjimecnych a zdiivodnénych ptipadech. Digitalni
podobu je mozné studovat na vyhrazenych PC stanicich nebo vzdalené
prostiednictvim internetu (dokumenty, u kterych jiz uplynula zédkonnd doba pro
ochranu autorskych prav). Informace o zpfistupnéni dokumentu v tist€éné nebo
digitalni podobé¢ je uvedena v zaznamu dokumentu v katalogu knihovny.

Stanoveni poc¢tu vypiujéek

Veskeré ustanoveni tykajici se poétu vypuijéek jsou uvedena v piiloze 13 KR.

11
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Cl. 12 Vraceni vypiijéenych dokumenti

1

ClL. 13

Vypijcené dokumenty uzivatelé vraci u vypujénich nebo samoobsluznych pultt, kde
obdrzi potvrzeni o vraceni.

Mimo provozni dobu pljcoven je mozné dokumenty vracet v oddéleni Informacni
sluzby ve vstupni hale, v dobé uzavieni knihovny slouzi pro névrat biblioboxy pted
knihovnou. Pouzivani bibliobox se tidi ptil. 9 KR.

Uzivatel ru¢i za vypujcené dokumenty do té doby, dokud ma knihovna o vyptjcce
zdznam v automatizovaném knihovnickém systému. Je povinen chranit vypujcené
dokumenty ptfed posSkozenim, neznehodnocovat je podtrhavanim a vpisovanim
poznamek, vyfezavanim stranek, vystfihovanim, neposkozovat ¢arové kody apod.,
chranit je pted ztratou a kradezi, neptijcovat je dalSim osobdm a vratit je ve stanovené
lhite.

V ptipadech, kdy knihovna bude mit prokazatelné dikazy o tom, ze uzivatel zamérné
poskozuje vypujcené dokumenty a svym chovanim poruSuje Knihovni tad, muze
pozadovat jejich okamzité vraceni pfed vyprSenim vypuajéni lhity.

Vypijéni lhiity, formy vypijcek, prodluZovani

Zakladni vyptjcni lhita jednotlivych druhtt dokumentt je 31 dni.
U e-knih se vypujéni lhita se pohybuje vrozmezi 14-31 dni a je stanovena
dodavatelem.

Knihovna v souladu se svym poslanim a charakterem ma pravo:

a) zkratit nebo neprodluzovat vypujcni lhiitu u ¢asto zddanych dokumentt

b) pljcovat ¢ast knihovniho fondu pouze prezencné

c) vyzadovat pisemné dolozeni potfeb pro studium pii realizaci absencni
vypijcky u nékterych materiali

d) omezit pocet vyplijcek u vzacnych nebo cenové nedostupnych publikaci;
stanovené omezeni vyplyva z pozadavku nutné ochrany knihovniho fondu
uréené zakonem a je v kompetenci vedoucich oddéleni a feditelky knihovny

Dokumenty ur¢ené k prezencnimu studiu si lze k nahlédnuti vypajcit ve Studijni
knihovné — registrovani uzivatelé po piedlozeni ¢tenarského priikazu, neregistrovani
uzivatelé po predlozeni dokladu totoznosti.

Pljcovani periodickych dokumentt se fidi nasledujicimi pravidly:
a) zkompletované ro¢niky periodik 1ze pijcit
= absen¢né (omezeni viz p¥iloha 1 KR)
= vybrana ¢eska i zahrani¢ni periodika pouze prezencné
b) pdjcovani aktualnich ro¢niki periodického tisku je umoznéno v souladu
s ustanovenimi Cl. 15

Absen¢ni ptjceni dokumentu urceného primarné k prezen¢nimu studiu je mozné
pouze ve vyjimecnych piipadech, za pajceni je vybirdna financni zaloha dle pfil.

12
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3KR. O skutené vysi zalohy, kterd miZe zaviset na aktualnim fyzickém stavu
dokumentu nebo poctu pozadovanych dokumentt, a o piijceni ¢i neptijceni takového
dokumentu rozhoduje vedouciho ptislusného odd¢€leni, piip. jeho zastupce.

Absen¢ni pij¢ovani zvukovych zaznamii probihd na zakladé opravnéni definovaného
v kolektivni licenéni smlouvé uzaviené mezi Narodni knihovnou CR a kolektivnimi
spravci autorskych prav OSA, DILIA a INTERGRAM. Opravnéni se vztahuje pouze
na zvukové zdznamy, od jejichz nabyti knihovnou uplynulo 9 mésici, ledaze je nade
v$i pochybnost prokazatelné, Ze zvukovy zdznam byl vydan pied vice nez 9 meésici.
Zvukové zadznamy, které byly vydany pfed méné nez 9 mésici jsou k dispozici pouze
pro prezen¢ni vypujcku (poslech v knihovné). Toto omezeni se nevztahuje na ptipady:
a) smlouvy o vypijcce s registrovanym uzivatelem, ktery je zdravotné postizen a
vypijcka souvisi s jeho postizenim (napt. zvukové knihy apod.), viz. ust. § 38
odst. 2 zdkona 121/2000 Sb.,
b) pjcovani zvukovych zdznami, které spolu s tisténym dokumentem tvoii
dohromady nerozlu¢ny celek,
c) vypujcek registrovanych uzivatelli — pedagogii

Podle § 37 (Knihovni licence) Zakona ¢. 216/2006 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zdkonl (autorsky zékon) je
knihovna povinna pfi pj¢ovani na mist€é samém zamezit moznosti pofizeni
rozmnozeniny zvukového zaznamu.

Pokud se ndhodny uzivatel knihovny nechce stat stdlym uzivatelem, a piesto chce
uskutecnit absen¢ni vyptjcku, miize vyuzit tzv. jednorazové vypujcky. Na tento druh
vypijcky se vztahuje stejnd vypujéni lhita jako na vypljcky ostatnich dokumentd.
Maximélni pocet vyptjéenych dokumenti viz piil. 13 KR. Za uskutenéni
jednorazové vypujcky se plati poplatek dle piil. 3 KR. Poplatek je vybiran také pii
prodlouzeni vyptijcky, které je chapano jako novéa jednorazova vyptjcka.

Vypujéni lhiita dokumentt ptij¢enych prostiednictvim meziknihovni vypujéni sluzby
se fidi ustanovenim v CI. 22.

Vypijcni lhatu dokumentl si miize uzivatel prodlouzit prostiednictvim elektronické
sluzby Ctenaiské konto (viz Cl. 24), o prodlouzeni miZe také pozadat osobng,
telefonicky ¢i pisemné (poStou, e-mailem). Prodlouzeni se provadi od
predpokladaného data navratu, nejdiive vSak tyden pfed timto datem. Knihovna
umozni prodlouzeni vyptjcni lhiuty nejvySe dvakrat po sobé€, pokud o dokument
nezada jiny ¢tenaf. Po vycerpani této moznosti Ize uskutecnit novou vypujcku téhoz
titulu, ale jen po jeho ptedlozeni.

Specifika uzivani sluZeb oddéleni Kreativni knihovna

V prostorach oddé€leni jsou k dispozici hudebni néstroje (digitalni piano, kytara,
baskytara, bici souprava), bryle pro virtualni realitu, robotické hracky, 3D tiskarna a
dalsi pfistroje k volnému pouziti na misté. Tyto pfistroje mohou pouzivat registrovani
uzivatelé po ptredlozeni ctenarského priikazu, neregistrovani uzivatelé po predlozeni
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obCanského prikazu. Rezim a délka uzivani se fidi aktualnim zdjmem o sluzbu. Détem
do 10 let je pouzivani povoleno pod dohledem zakonnych zastupct.

Hudebni nastroje uréené k absen¢ni vypiijcce se ptijcuji na 31 dni. Za pozdni vraceni
se uctuje poplatek dle ptilohy 3 KR.

Détem Kreativni knihovna umoziuje pljcovani vSech dokumentli bez omezeni
s vyjimkou komiksti a filmi, kde se pfihlizi ke vhodnosti obsahu dila pro déti a
mladistvé (oznaceno klasifikaci na dokumentu). Rodi¢/zadkonny zastupce bere na
védomi, ze pracovnici knihovny nezodpovidaji za vybér dokumentli a piebiraji
veskerou zodpovédnost za vybrané dokumenty, které budou ditéti v Kreativni
knihovné dle jeho vybéru zapijceny.

Specifika uzZivani sluZeb oddéleni Studijni knihovna a periodika

Veskera periodika, ktera jsou volné ptistupna v prostorach oddéleni Studijni knihovna
a periodika, je mozné az na vyjimky vyuzivat pouze prezencné. Denni tisk je mozno
studovat postupn¢ maximalné po dvou exemplarich.

Dokumenty, které nejsou volné piistupné, je mozno vyzadat u pracovnikii oddéleni na
zakladé predlozeni ¢tenafského prikazu nebo dokladu totoznosti.

Pro potieby studia je mozné dokumenty objednané ze skladu na pozadani rezervovat
a uschovat u sluzby po dobu jednoho tydne. Je mozné piinést i publikace vlastni.

Dokumenty ulozené ve skladu, které nejsou vypiijené, je mozno objednat
(prostfednictvim ctendiského konta nebo na zakladé tisténé zadanky). K vyzvednuti

jsou pfipraveny zpravidla do 15 min. a rezervovany 48 hodin.

Studijni knihovna vyfizuje objedndvky meziknihovnich sluzeb (viz Cl. 22 —
Meziknihovni sluzby).

V prostorach urcenych pro studium je nutné s ohledem na ostatni uzivatele zachovavat

klid. Pravidla uzivani studoven jsou definovana v ptil. 10 KR — Provozni fad studoven
a studijnich boxd.

Specifika uzivani sluZeb oddéleni Knihovna pro déti a mladez

Oddéleni poskytuje sluzby uzivateliim do 15, resp. do 18 let.

Pokud wuzivatelé (déti do 15 let) zadaji dokument zjiného oddéleni, mohou
o zprostfedkovani této vypijcky pozadat pracovnika Knihovny pro déti a mladez.

Internetové stanice v oddéleni jsou registrovanym uzivatelim do 15 let k dispozici
zdarma na 30 min. a slouzi vyhradné¢ k vyhledédvani informaci.
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Specifika uzivani sluZzeb pobocek

Uzivatelé¢ pobocek jsou povinni dodrzovat vSechna ustanoveni tohoto Knihovniho
fadu v plném rozsahu.

NedodrZeni vypijéni lhiity, upominani nevracenych dokumentii

Pokud uzivatel nevrati ptijcené dokumenty ve stanovené lhaté, je povinen uhradit
knihovné poplatky z prodleni (tzv. zpozdné). Zpozdné se zacind uctovat 3. den po
odeslani Upozornéni na koncici vyptjéni lhitu. VysSe zpozdného za 1 vypujceny
dokument a 1 provozni den knihovny je stanovena v pfil. 3 KR. Poplatky za zpozdné
se scitaji.

Knihovna neni povinna upominat své uzivatele o vraceni ptijcenych dokumentti, mize
vSak uZzivatele upozornit na prekroc¢eni vypijcni lhiity zaslanim upominky (postou, e-
mailem nebo sms). Poplatky z prodleni nariistaji nezévisle na terminech upominani.
Knihovna z technickych divodii negarantuje doruceni této zpravy. Nevrati-li uzivatel
vypijceny dokument ve vypujcni lhité, je povinen platit poplatek z prodleni bez
ohledu na to, zda byl o vraceni vypiijcky upomenut, ¢i nikoliv. Knihovna si Gctuje
manipulacni poplatek za odeslani advokatni upominky, ktery se piicita ke zpozdnému.

Uzivatelim Knihovny pro déti a mladez a pobocek neni uctovano zpozdné, naopak
jsou uctovany poplatky za odesilani upominacich dopist. Knihovna neni povinna
zasilat pisemné upozornéni o prekroCeni vyptjcni lhiity.

Upominaci dopisy se posilaji v nasledujicich terminech po ptekroceni vyptijéni lhity:

Upozornéni na kon¢ici vypujéni lhiitu — 1. den
(zasila se pouze e-mailem)

Upominka — 30. den
(zasila se postou, e-mailem nebo sms dle volby uzivatele)

Advokatni upominka — 60. den
(zasila se postou — doporuceny dopis)

Pokud uZzivatel nevrati upominané dokumenty do 60. dne po uplynuti zikladni
vypijcni lhity, bude mu odesldna advokatni upominka, jeho Ctenaiské konto bude

zablokovano a vraceni vypujcky bude vymahano soudné.

Pii vraceni dokumentt, které byly jiz odepsany z databaze, je vybiran pausalni
poplatek dle pftil. 3 KR.

Pro vybirani poplatkii za upominky je rozhodujici piekroceni vypijcni lhity, nikoliv
doruceni upominky.
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Uzivatel, ktery ma vici knihovné dluh, méd moznost pozadat o splatkovy kalendat.
Minimalni vySe mésicni splatky je 1 000 K¢.

Upominani neuhrazenych pohledavek

V souladu s pfislusnym ustanovenim OZ knihovna upomina i neuhrazené pohledavky
(dluhy), které maji uzivatelé vici knihovné.

Upominaci dopisy se odesilaji v téchto terminech od vzniku dluhu:
Upominka (vyzva k uhrazeni pohledavek) — 65. den (zasila se postou nebo e-mailem
dle volby uzivatele)

Advokatni upominka — 85. den (zasild se postou — doporuceny dopis)

Pokud uzivatel neuhradi upominané dluhy ani po odeslani advokatni upominky,
pfistoupi knihovna k vymahani soudni cestou

Nahrady za ztracené, znicené a poSkozené dokumenty

Uzivatel je povinen vratit vypujéené dokumenty, a to neposkozené a kompletni.
Zpusoby nahrady za ztracen¢ nebo poskozene dokumenty jsou stanoveny piilohou .
1 KR, vyse finanéni néhrady je uréena v pfiloze 3 KR.

Cirkulaéni vypijéni sluzba

Uzivatel (pouze podniky, firmy) miize pozadat o cirkula¢ni vypijcni sluzbu, kterd
spociva v prabézném puajéovani jednotlivych cisel bézného roéniku zahrani¢nich a
nékterych tuzemskych odbornych periodik.

O zatazeni uzivatele do cirkulace urcitych dokumentt rozhoduje knihovna.

Poplatek za cirkulaci je uveden v piiloze 3 KR.

C1. 22 Meziknihovni sluzby

1

Zada-li uzivatel dokument, ktery knihovna nemi ve svém knihovnim fondu,
zprostiedkuje knihovna, pokud o to uzivatel pozada, vypijcku zjiné tuzemské ci
zahrani¢ni knihovny.

Pti zadavani pozadavku uzivatel uvede, zda ma zdjem o ptipadnou reprografickou ¢i
elektronickou kopii dokumentu a dokdy je jeho pozadavek aktualni.

Vypujéni Thatu dokumentt zaptijcenych prostiednictvim MVS stanovuje individualng
pUjcujici knihovna, ta také rozhoduje o vysi poplatkl za ptipadné upominky.
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Prodluzovani lhity meziknihovnich vyptjcek je mozné pouze po dohodé
s odpovédnym pracovnikem knihovny.

Za meziknihovni sluzbu si knihovna uc¢tuje pausalni poplatek, ktery zahrnuje naklady
na postovné a balné. Informace o vysi poplatku jsou k dispozici v ptiloze 3 KR.

Meziknihovni vyptjéni sluzba je realizovana pouze mezi knihovnami a je
poskytovana registrovanym uzivatelim knihovny na zékladé vyhlasky Ministerstva
kultury ¢&. 88/2002 Sb., podle metodickych pokynti Narodni knihovny CR a podle
smérnice o0 MVS, ktera tvoii ptilohu 7 KR.

Reprografické sluzby

Knihovna poskytuje uzivatelim reprografické sluzby, a to pti respektovani autorského
zakona ¢. 121/2000 Sb a pozadavki ochrany dokumenti. Reprografické sluzby se
poskytuji zfondt knihovny nebo zfondi knihovnou vyptjcenych v ramci

meziknihovnich sluzeb.

Kopii si uzivatel miize zhotovit sam na samoobsluzné kopirce, pfip. pozadat
o asistenci pracovnika knihovny. Také muze pozadat o zhotoveni kopie v oddéleni
Informacéni sluzby nebo v grafickém studiu knihovny.

Uzivatelim je kdispozici téz skener, jehoz pouziti je mozné vyhradné
v samoobsluzném rezimu (tj. bez asistence pracovnika knihovny) a uzivatelé jsou
opravnéni v souladu s autorskym zakonem skenovat dokumenty pouze pro svoji
osobni potiebu.

Pro kopirovani na samoobsluznych kopirkach je nutné aktivni Financni konto (viz
Cl. 25), pro platbu se pouziva Gtenaisky prikaz. Neregistrovani uZivatelé mohou
vyuzit kopirku na mince ve Studijni knihovné. Poplatky za kopirovani stanovuje
ptiloha 3 KR.

Knihovna muize odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni v rozporu s pravnimi
predpisy.

Samoobsluzné kopirovani starych a vzacnych tiskii je zdavodu jejich ochrany
zakdzano, povoleno je vytvareni kopii v podobé digitalni fotografie na vlastnich
piistrojich. Na vyzadani je uzivateli zhotovena kopie na bezkontaktnim skeneru
v grafickém studiu knihovny.

Knihovna miiZze pro svého uzivatele objednat zhotoveni kopie v ¢eskych knihovnach
nebo v zahrani¢i. Objednavka kopie vtomto piipadé podléha ustanovenim
o meziknihovnich sluzbach. Uzivatel, pro kterého byla tato kopie zhotovena, je
povinen sni zachdzet v souladu sustanovenimi autorského prava a v souladu
s ustanovenimi knihovny, ktera kopii zhotovila.

Uzivatelé maji moZnost vytvofit si pro vlastni potiebu digitalni kopii pozadovaného
dokumentu, a to na vlastnim skeneru nebo prostrednictvim digitalniho fotoaparatu.
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Ctenaiské konto

Elektronicka sluzba Ctenafské konto umoZituje registrovanym uZivatelim provadét
nasledujici operace elektronickou cestou — sledovani aktuadlniho stavu konta Ctenare
(vypujcky, poplatky, drzené rezervace apod.), zadani zddanky na dokumenty ulozené
ve skladistich, rezervace vyptijc¢eného dokumentu, objednavky zvolného vybéru,
prodlouzeni vyptjcenych dokumentl, sledovani historie vypijcek, online platby.
Prostfednictvim konta je také mozné vstupovat do licencovanych databazi, ke kterym
ma knihovna pfistup (tzv. vzdaleny pfistup) a realizovat vypijcky elektronickych
knih.

Ptistup do konta je aktivovan pii prvni registraci do knihovny. Pracovnik knihovny
pridéli uzivateli doCasné heslo. Z divodu ochrany dat je vSem wuzivatelim
doporucovano, aby si heslo v nejbliz§im mozném terminu prostfednictvim konta sami
zmenili.

Prostfednictvim konta mohou uzivatelé zménit vybrané osobni udaje (e-mail, telefonni
kontakt, kontaktni adresa, heslo).

Piistup do Ctenaiského konta je mozny vzdalené prostfednictvim internetu nebo
z uzivatelskych pogita¢i v knihovn&. Uzivatelim, kteii vstupuji do Ctenatského konta
z prostoru knihovny, doporucujeme, aby se po skonceni prace z konta odhlasili. Pokud
tak neucini, berou na sebe odpovédnost za mozné zneuziti informaci v konté
uloZenych.

Finan¢ni konto

Sluzba Financ¢ni konto nabizi registrovanym uzivatelim moznost otevtit si v knihovné
ucet, na ktery slozi finan¢ni zalohu. Z této zalohy budou automaticky odepisovany
vSechny pohledavky, které uzivateli vaci knihovné vzniknou (sankEni poplatky,
poplatky za sluzby — rezervace, meziknihovni sluzby, kopirovani, ptip. dalsi).

FK se zaklad4 v odd¢€leni Informacni sluzby. Déti do 15 let si mohou FK zalozit pouze
v pfitomnosti rodi¢ii. Konto 1ze zrusit pouze jeho vycerpanim. Pokud uzivatel pozada
o zruSeni registrace v knihovné, bude mu ¢astka zbyvajici na konté vracena

Uzivatel je opravnén si zlstatek na finanénim konté vybrat. Pokud si uzivatel
neobnovi po dobu delsi nez 1 rok registraci a zlstatek na jeho finanénim konté ¢ini
vice nez 50 K¢, knihovna mu zaSle 1 mésic pred predpokladdanym vymazanim
osobnich tidaj vyzvu, aby si ziistatek z finan¢niho konta vybral. Vyzva je zasilana na
uzivatelem posledné udanou e-mailovou, popt. postovni adresu. Pokud neni zlistatek
na finan¢nim konté pied vymazanim osobnich udaji vybran, propadé ve prospéch
knihovny.

Stav FK mohou uZivatelé sledovat prostiednictvim sluzby Ctenaiské konto (viz Cl.
24). Informace o provedenych finan¢nich transakcich na pozddani poskytnou
pracovnici u vypijcnich pulti.

Aktivni FK je nezbytné pii kopirovani na samoobsluznych kopirkach, uzivatel pouziva

Stenatsky priikaz (cena dle piilohy 3 KR).
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Zmény a dodatky Knihovniho ¥adu KVK v Liberci

Knihovna je opravnéna tento knihovni fad a vSechny jeho ptilohy jednostranné ménit.

Vsechny zmény a dodatky jsou vzdy fadn€ oznameny uzivatelim zvetejnénim
v prostorach knihovny a na webovych strankach: www.kvkli.cz.

Vyjimky z Knihovniho Fadu KVK v Liberci

Vyjimky z KR povoluje feditelka knihovny nebo ji povéteny pracovnik.

Dopliiky Knihovniho fadu KVK v Liberci

Nedilnou soucasti tohoto Knihovniho tadu jsou pftilohy, které mohou byt v piipadé
zmeén upraveny.

U&innost Knihovniho ¥a4du KVK v Liberci

Tento Knihovni fad nabyvé G¢innosti dnem 10. tnora 2025. Timto se rusi dosavadni
Knihovni tad ze dne 2. prosince 2024.

V Liberci, dne 10. tinora 2025

PhDr. Dana Petrydesova
reditelka KVK v Liberci
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Prilohy:

1) Smérnice k likvidaci §kod na knihovnich fondech, podminky ochrany knihovniho fondu
2) Smérnice k likvidaci Skod na majetku uzivatele

3) Uhrady sluzeb KVK v Liberci

4) Provozni doba KVK v Liberci a pobocek

5) Smérnice o ochrané osobnich tidaji uzivateld KVK v Liberci

6) Pravidla pro vyuzivani vypocetni techniky a internetu

7) Smérnice o meziknihovni vypijéni sluzbé

8) Postup pii realizaci vzdalené registrace

9) Pravidla pouzivéani biblioboxu

10) Provozni fad studijnich boxt

11) Pravidla pouzivani ¢tecek elektronickych knih, iPadi, discmant a hudebnich néstroji
12) Pravidla pro vyuziti Narodni digitalni knihovny dél nedostupnych na trhu

13) Stanoveni poctu vypujcek

14) Pravidla pouzivani vydejniho boxu
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